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Дата введения   11.09.2003

1 Область применения

Настоящий стандарт распространяется на технорабочие проекты и устанавливает общий порядок их разработки, согласования, утверждения, правил оформления и внесения изменений в технорабочие проекты. 

Положения настоящего стандарта подлежат применению структурными подразделениями Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» при разработке автоматизированных систем управления и их компонентов.

2 Нормативные ссылки

В настоящем стандарте использованы ссылки на следующие стандарты: 

ГОСТ 2.103-68 ЕСКД. Стадии разработки.

ГОСТ 2.105-95 ЕСКД. Общие требования к текстовым документам.

ГОСТ 2.106-96 ЕСКД. Текстовые документы.

ГОСТ 8.417-81 ГСО ЕИ. Единицы физических величин.

ГОСТ 19.005-85 ЕСПД. Р-схемы алгоритмов и программ. Обозначения условные графические и правила выполнения.

ГОСТ 19.701-90 ЕСПД. Схемы алгоритмов, программ, данных и систем. Условные обозначения и правила выполнения.

ГОСТ 21.110-95 Система проектной документации для строительства. Правила выполнения спецификации оборудования, изделий и материалов.

ГОСТ 24.301-80 СТД АСУ. Общие требования к выполнению текстовых документов.

ГОСТ 24.401-80 СТД АСУ. Внесение изменений.

ГОСТ 34.003-90 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Термины и определения.

ГОСТ 34.201-89 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем.

ГОСТ 34.601-90 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии создания.  

 ФС РК 60 100 ЗАО – 0.02.002-2003. Автоматизированные системы управления. Порядок разработки технических заданий.

3 Определения

В настоящем стандарте применяются термины и определения в соответствии с ГОСТ 34.003.

В дополнение к ним в настоящем стандарте установлены следующие термины и их определения:

- технорабочий проект – комплект проектных документов, утвержденных в установленном порядке, содержащий решения в объеме технического проекта и рабочей документации на автоматизированные системы управления;

- видеокадр - изображение документа, рисунка или текста сообщения, используемых в автоматизированной системе управления, на экране монитора;

- компонент (вид программы) - программа, рассматриваемая как единое целое, выполняющая законченную функцию и применяемая самостоятельно или в составе комплекса;

- комплекс (вид программы) - программа, состоящая из двух или более компонентов и (или) комплексов, выполняющих взаимосвязанные функции, и применяемая самостоятельно или в составе другого комплекса;

- организация-заказчик – организация, для которой создается АСУ и которая обеспечивает финансирование, приемку работ и эксплуатацию АСУ, а также выполнение отдельных работ по созданию АСУ;

- организация-разработчик – организация, которая осуществляет работы по созданию АСУ, представляя заказчику совокупность научно-технических услуг на разных стадиях и этапах создания, а также разрабатывая и поставляя различные программные и технические средства АСУ.

4 Обозначения и сокращения

	АСУ
	-
	автоматизированная система управления

	ТРП
	
	технорабочий проект

	ТП
	
	технический проект

	ТЗ
	-
	техническое задание

	КТС
	-
	комплекс технических средств

	ПЭВМ
	-
	персональная электронная вычислительная машина

	АРМ
	-
	автоматизированное рабочее место

	АСУ ТП
	-
	автоматизированная система управления технологическими процессами

	ВЦ
	-
	вычислительный центр

	ГВЦ
	-
	филиал Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» - «Главный вычислительный центр»

	ГМД
	-
	гибкий магнитный диск

	ОФАП ГВЦ
	-
	отдел по отраслевому фонду алгоритмов, программ, классифи-каторов и нормативных документов филиала Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» - «Главный вычислительный центр»

	РИВЦ
	-
	филиал Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» - региональный информационно-вычислительный центр

	СУБД
	-
	система управления базами данных

	АС
	-
	Ав777томатизированная система

	АСУ СС
	-
	автоматизированная система управления сортировочной станцией

	АСОУП
	-
	автоматизированная система оперативного управления перевозками

	АРМ ДСЦМ
	-
	автоматизированное рабочее место грузового диспетчера

	КМС
	-
	комплексная многоуровневая система

	АСУП
	-
	автоматизированная система управления предприятием

	ИУС
	-
	информационно-управляющая система 

	КСАРМ
	-
	комплексная система автоматизированных рабочих мест для управления линейными предприятиями 

	ИАС
	-
	интегрированная автоматизированная система 

	ИСС
	-
	информационно-справочная система 

	АСОД
	-
	автоматизированная система обработки данных 

	САПР
	-
	система автоматизированного проектирования 

	АПК
	-
	аппаратно-программный комплекс

	ССПИ
	-
	система сбора и передачи  информации

	TCP/IP
	-
	Transfer Control Protocol/Internet Protocol

	IP
	-
	Internet Protocol

	КИС
	-
	корпоративная информационная сеть

	HUB
	-
	концентратор


5 Общие положения

5.1 ТРП разрабатывают на АСУ в целом и на ее отдельные компоненты (подсистемы, АРМ, комплексы задач, задачи).

5.2 Стадии разработки ТРП предшествует предпроектная стадия, на которой разрабатываются документы в соответствии с ГОСТ 34.601. Завершающим и обязательным этапом предпроектной стадии является разработка ТЗ. Порядок разработки ТЗ приведен в ФС РК 60 100 ЗАО – 0.02.002.

5.3 ТРП на АСУ содержит взаимоувязанные проектные решения по автоматизированной системе в целом, ее функциям и всем видам обеспечения АСУ, достаточные для комплектации, монтажа, наладки и функционирования АСУ, ее проверки и обеспечения работоспособности.

5.4 Содержание ТРП на АСУ должно соответствовать требованиям настоящего стандарта и требованиям ТЗ на создание или развитие АСУ. Виды документов, разрабатываемых на стадии ТРП, приведены в приложении А.

5.5 Содержание разделов ТРП является общим для всех видов АСУ и, при необходимости, может дополняться разработчиком документов в зависимости от особенностей создаваемой АСУ. По согласованию с организацией-заказчиком допускается включать в документы дополнительные разделы и сведения, объединять и исключать разделы, расширять номенклатуру документов.

5.6 Допускается выпускать документы отдельными самостоятельными частями, соответствующими разделам основного документа.

5.7 ТРП на АСУ оформляют в соответствии с требованиями раздела 8 ФС РК 60 100 ЗАО – 0.02.002.

5.8 Стадия проектирования завершается утверждением ТРП заказчиком АСУ и разработчиком АСУ. Если вместо единого ТРП разрабатывается два проекта, то ТП подлежит утверждению заказчиком АСУ и разработчиком АСУ, а документы, разрабатываемые на стадии «Рабочая документация», – только разработчиком АСУ.

5.9 Внесение изменений в ТРП производится на основе утвержденного дополнения к ТЗ в соответствии с ГОСТ 24.401.

5.10 Перечень нормативных документов, рекомендуемых для использования при разработке ТРП, приведен в приложении Б.

6 Требования к построению ТРП

ТРП должно содержать следующие структурные элементы:

- титульный лист;

- лист «Содержание»;

- раздел «Общесистемные решения»;

- раздел «Организационное обеспечение»; 

- раздел «Техническое обеспечение»; 

- раздел «Информационное обеспечение»; 

- раздел «Программное обеспечение»;

- раздел «Математическое обеспечение»;

- раздел «Лингвистическое обеспечение»;

- раздел «Методическое обеспечение»;

- раздел «Эргономическое обеспечение»;

- раздел «Правовое обеспечение»;

- раздел «Метрологическое обеспечение»; 

- раздел «Перечень сокращенных наименований»;

- раздел «Список использованных источников»;

- приложения (по необходимости);

- лист «Состав исполнителей».

7 Титульный лист

7.1 Титульный лист является первой страницей ТРП.

7.2 Титульный лист оформляют согласно ГОСТ 2.105. 

На титульном листе располагают сведения о лицах, согласующих и утверждающих ТРП (наименование организации, должность, фамилия, подпись). Подписи заверяют печатями организаций, согласующих и утверждающих ТРП. При большом количестве согласующих лиц титульный лист оформляют на нескольких страницах. Сведения о разработчиках ТРП и других лицах, участвующих в согласовании ТРП на АСУ, на титульном листе не располагают, данную информацию размещают на листе «Состав исполнителей». 

Форма титульного листа ТРП на АСУ приведена в приложении В к настоящему стандарту. 

7.3 В случае выполнения каждого раздела ТРП в виде отдельного самостоятельного документа, соответствующего разделам основного документа, необходимо на каждый документ оформлять отдельный титульный лист.

7.4 Для обеспечения оперативной автоматизированной обработки и поиска документа в указателях и каталогах на титульном листе в обязательном порядке приводят обозначение документа. Примененные документы сохраняют ранее присвоенные коды. В приложении Г приведен порядок присвоения обозначений документам, оформляемым при разработке ТРП.

8 Лист «Содержание»

Слово «Содержание» размещают вверху страницы по центру, с прописной буквы и выделяют полужирным начертанием шрифта. Нумерацию и наименования разделов и подразделов ТРП записывают с абзацного отступа, начиная каждое наименование с новой строки, с прописной буквы (пункт 4.1.11 ГОСТ 2.105). Не допускается применять какие-либо знаки в интервале строки от наименования раздела (подраздела) до номера страницы.

9 Требования к содержанию документов по общесистемным решениям

Состав документов по общесистемным решениям должен быть следующим:

- «Ведомость ТРП»;

- «Пояснительная записка к ТРП»;

- «Схема функциональной структуры»;

- «Ведомость покупных изделий»;

- «Описание автоматизируемых функций»;

- «Описание постановки задачи (комплекса задач)»;

- «Локальная смета и локальный сметный расчет»;

- «Паспорт»;

- «Формуляр»;

- «Проектная оценка надежности системы»;

- «Общее описание системы»;

- «Ведомость держателей подлинников»;

- «Ведомость эксплуатационных документов»;

- «Программа и методика испытаний АСУ и ее компонентов»;

- «Схема организационной структуры»;

- «План-график работ по подготовке объекта к вводу АСУ в действие»;

- «Расчет экономической эффективности АСУ».

9.1 Ведомость ТРП 

9.1.2 Документ «Ведомость ТРП» должен содержать перечень всех документов, разработанных на стадии создания ТРП и примененных из других проектов.

9.1.3 Для каждого документа, разработанного на стадии ТРП, должно быть указано его обозначение. 

9.1.4 Ведомость заполняют по разделам - частям проекта АСУ в виде таблицы. Количество граф, их наименование, пример заполнения ведомости приведены в приложении Д. Наименования разделов и их обозначения выделяют подчеркиванием. 

9.1.5 Порядок следования разделов ведомости ТРП: 

- документация по общесистемным решениям;    
- документация с решениями по организационному обеспечению;  

- документация с решениями по техническому обеспечению;    
- документация с решениями по информационному обеспечению;    
- документация с решениями по программному обеспечению;    
- документация с решениями по математическому обеспечению.    

- документация с решениями по лингвистическому обеспечению;

- документация с решениями по методическому обеспечению;

- документация с решениями по эргономическому обеспечению;

- документация с решениями по правовому обеспечению;

- документация с решениями по метрологическому обеспечению.

9.2 Пояснительная записка к ТРП

9.2.1 Документ «Пояснительная записка к ТРП» должен содержать следующие разделы:

- общие положения;

- описание процесса деятельности;

- основные технические решения;

- мероприятия по подготовке объекта автоматизации к вводу АСУ в действие.

9.2.2 Раздел «Общие положения» должен содержать следующие сведения:

- наименование АСУ;

- условное обозначение АСУ; 

- наименование документов, являющихся основанием для ведения проектирования АСУ, их номера и даты утверждения;

- перечень организаций, участвующих в разработке АСУ;

- сроки выполнения стадий; 

- цели, назначение и области использования АСУ;

- подтверждение соответствия проектных решений действующим нормативам и правилам техники безопасности, пожаро- и взрывобезопасности;

- сведения об использованных при проектировании нормативно-технических документах;

- сведения о передовом опыте, изобретениях, использованных при разработке;

- очередность создания системы и объем каждой очереди.

9.2.3 В разделе «Описание процесса деятельности» должен быть отражен состав процедур (операций) с учетом обеспечения взаимосвязи и совместимости процессов автоматизированной и неавтоматизированной деятельности; в разделе также должны быть сформированы требования к организации работ в условиях функционирования АСУ.

9.2.4 В разделе «Основные технические решения» должны быть приведены:

- решения по структуре АСУ, ее подсистем, средствам и способам связи для информационного обмена между компонентами АСУ и ее подсистем;

- решения по взаимосвязям АСУ со смежными системами, обеспечению ее совместимости;

- решения по режимам функционирования, диагностированию работы АСУ;

- решения по численности, квалификации и функциям персонала АСУ, режимам его работы, порядку взаимодействия;

- сведения об обеспечении заданных в ТЗ потребительских характеристик АСУ (подсистем), определяющих ее качество;

- состав функций, комплексов задач (задач), реализуемых АСУ (подсистемой);

- решения по комплексу технических средств, его размещению на объекте;

- решения по составу информации, объему, способам ее организации, видам машинных носителей, входным и выходным документам и сообщениям, последовательности обработки информации и другим компонентам;

- решения по составу программных средств, языкам деятельности, алгоритмам процедур и операций и методам их реализации.

9.2.5 В разделе «Мероприятия по подготовке объекта автоматизации к вводу системы в действие» должны быть приведены:

- мероприятия по приведению информации к виду, пригодному для обработки на ПЭВМ;

- мероприятия по обучению и проверке квалификации персонала;

- мероприятия по созданию необходимых подразделений и рабочих мест;

- мероприятия по изменению объекта автоматизации;

- другие мероприятия, исходящие из специфических особенностей создаваемых АСУ.

9.3 Схема функциональной структуры 

Документ «Схема функциональной структуры» должен отображать:

- элементы функциональной структуры АСУ (подсистемы АСУ); автоматизированные функции и (или) задачи (комплексы задач); совокупности действий (операций), выполняемых при реализации автоматизированных функций только техническими средствами (автоматически) или только человеком;

- информационные связи между элементами и с внешней средой с кратким указанием содержания сообщений, передаваемых по связям, и, при необходимости, связи других типов (входимости, подчинения и т. д.);

- детализированные схемы частей функциональной структуры (при необходимости).

9.4 Ведомость покупных изделий

Документ «Ведомость покупных изделий» должен содержать перечень покупных изделий, примененных в разрабатываемой АСУ. Запись покупных изделий производят по разделам. В каждом разделе указывают изделия по однородным группам, в пределах групп - в алфавитном порядке их наименований, в пределах каждого наименования - по типам и видам, в пределах типов и видов - в порядке возрастания размеров или других параметров.

Наименование разделов выделяют подчеркиванием. Форма ведомости и указания по ее заполнению приведены в разделе 6 ГОСТ 2.106. 

Графы ведомости заполняются следующим образом:

- в графе «Наименование» указывают наименование и типоразмер изделия в соответствии с обозначением, установленным в документе на поставку;

- в графе «Код продукции» указывают код продукции по классификатору продукции;
- в графе «Обозначение документа на поставку» указывают номер документа на поставку (стандарта, технических условий на изделия или другого документа, по которому поставляется изделие);
- в графе «Поставщик» указывают наименование и адрес организации-поставщика;
- в графе «Куда входит» указывают обозначение спецификации изделия;

- в графе «Количество на изделие» указывают количество покупных изделий, входящих в одно изделие; 

- в графе «Количество в комплекты» указывают количество покупных изделий, входящих в комплекты (монтажных частей, сменных частей, запасных частей и пр.);

- в графе «Количество на регулировку» указывают количество изделий, которые амортизируются при регулировке и испытании одного изделия;

- в графе «Количество, всего» указывают общее количество изделий, записанных в графах «Количество на изделие», «Количество в комплекты», «Количество на регулировку»;

- в графе «Примечание» указывают дополнительные данные.

9.5 Описание автоматизируемых функций

9.5.1 Документ «Описание автоматизируемых функций» должен содержать разделы:

- исходные данные;

- цели АСУ и автоматизированные функции;

- характеристика функциональной структуры;

- типовые решения (при наличии).

9.5.2 В разделе «Исходные данные» должны быть приведены:

- перечень исходных материалов и документов, использованных при разработке функциональной части проекта АСУ;

- особенности объекта управления, влияющие на проектные решения по автоматизированным функциям;

- данные о системах управления, взаимосвязанных с разрабатываемой АСУ, и сведения об информации, которой она должна обмениваться с абонентами и другими системами;

- описание информационной модели объекта вместе с его системой управления.

9.5.3 В разделе «Цели АСУ и автоматизированные функции» должно быть приведено описание автоматизированных функций, направленных на достижение установленных целей.

9.5.4 Раздел «Характеристика функциональной структуры» должен содержать:

- перечень подсистем АСУ с указанием функций и (или) задач, реализуемых в каждой подсистеме;

- описание процесса выполнения функций (при необходимости);

- необходимые пояснения к разделению автоматизированных функций на действия (операции), выполняемые техническими средствами и человеком;

- требования к временному регламенту и характеристикам процесса реализации автоматизированных функций (точности, надежности и т. п.) и решения задач.

9.5.5 В разделе «Типовые решения» должен быть приведен перечень типовых решений с указанием функций, задач, комплексов задач, для выполнения которых они применены.

9.6 Описание постановки задачи (комплекса задач)


9.6.1 Документ «Описание постановки задачи (комплекса задач)» должен содержать разделы:


- характеристики комплекса задач;


- выходная информация;


- входная информация.

9.6.2 В разделе «Характеристики комплекса задач» должны быть приведены:

- назначение комплекса задач;

- перечень объектов (технологических объектов управления, структурных подразделений организации и т.п.), при управлении которыми решают комплекс задач;

- периодичность и продолжительность решения;

- условия, при которых прекращается решение комплекса задач автоматизированным способом (при необходимости);

- связи данного комплекса задач с другими комплексами (задачами) АСУ;

- должности лиц и (или) наименования подразделений, определяющих условия и временные характеристики конкретного решения задачи (если они не определены общим алгоритмом функционирования АСУ); 

- распределение действий между персоналом и техническими средствами при различных ситуациях решения комплекса задач.

9.6.3 Раздел «Выходная информация» должен содержать:

- перечень и описание выходных сообщений;

- перечень и описание имеющих самостоятельное смысловое значение структурных единиц информации выходных сообщений (показателей, реквизитов и их совокупностей, сигналов управления) или ссылку на документы, содержащие эти данные.

В описании по каждому выходному сообщению следует указывать:

- идентификатор;

- форму представления сообщения (документ, видеокадр, сигнал управления) и требования к ней;

- периодичность выдачи выходного сообщения;

- сроки выдачи выходного сообщения и допустимое время задержки решения;

- получателей и назначение выходной информации.

В описании по каждой структурной единице информации следует указывать:

- наименование;

- идентификатор    выходного     сообщения,    содержащего     структурную    единицу

информации;

- требования к точности и надежности вычисления (при необходимости).


9.6.4 Раздел «Входная информация» должен содержать:


- перечень и описание входных сообщений (идентификатор, форму представления, сроки и частоту поступления);


- перечень и описание структурных единиц информации входных сообщений или ссылку на документы, содержащие эти данные.


В описании по каждой структурной единице информации входных сообщений следует указывать: 


- наименование;


- требуемую точность ее числового значения (при необходимости);


- источник информации (документ, видеокадр, устройство, кодограмма, информационная база на машинных носителях);


- идентификатор источника информации.

9.7 Локальная смета и локальный сметный расчет 

Документы «Локальная смета» и «Локальный сметный расчет» должны содержать сведения о cметной стоимости работ, выполняемых при создании АСУ, и сметной стоимости объектов, сооружаемых при создании АСУ. Сметы должны содержать расшифровку статей расходов по элементам затрат.

Примечание - При изменении сметной стоимости работ и объектов по сравнению с запланированной уточняют экономическую эффективность АСУ.

9.8. Паспорт

9.8.1 Документ «Паспорт» должен содержать разделы:

- общие сведения об АСУ;

- основные характеристики АСУ;

- комплектность;

- свидетельство (акт) о приемке;

- гарантии изготовителя (поставщика);

- сведения о рекламациях.

9.8.2 В разделе «Общие сведения об АСУ» должны быть указаны наименование АСУ, ее обозначение, присвоенное разработчиком, наименование организации-поставщика и другие сведения об АСУ в целом.

9.8.3 В разделе «Основные характеристики АСУ» должны быть приведены:

- сведения о составе функций, реализуемых АСУ, в том числе измерительных и управляющих;

- описание принципа функционирования АСУ;

- общий регламент и режимы функционирования АСУ и сведения о возможности изменения режимов ее работы;

- сведения о совместимости АСУ с другими системами.

9.8.4 В разделе «Комплектность» должны быть указаны все непосредственно входящие в состав АСУ комплексы технических и программных средств, отдельные средства, в том числе носители данных и эксплуатационные документы.

9.8.5 В разделе «Свидетельство о приемке» должны быть приведены дата подписания акта о приемке АСУ в промышленную эксплуатацию и фамилии лиц, подписавших акт.

9.8.6 В разделе «Гарантии изготовителя» должны быть приведены сроки гарантии АСУ в целом и ее отдельных составных частей, если  эти  сроки не  совпадают   со    сроками

гарантии АСУ в целом.

9.8.7 В разделе «Сведения о рекламациях» должны быть зарегистрированы все предъявленные рекламации, их краткое содержание и меры, принятые по рекламациям. 

9.9 Формуляр

9.9.1 Документ «Формуляр» должен содержать разделы:

- общие сведения;

- основные характеристики;

- комплектность;

- свидетельство о приемке;

- гарантийные обязательства;

- сведения о состоянии АСУ;

- сведения о рекламациях.

9.9.2 В разделе «Общие сведения» должны быть указаны наименование АСУ, ее обозначение, присвоенное разработчиком, наименование разработчика, дата сдачи АСУ в эксплуатацию, общие указания персоналу по эксплуатации АСУ, требования по ведению формуляра и месту его хранения, в т.ч. перечень технической документации, с которой должен быть ознакомлен персонал.

9.9.3 В разделе «Основные характеристики» должны быть указаны:

- перечень реализуемых функций;

- количественные и качественные характеристики АСУ и ее частей;

- описание принципов функционирования АСУ, регламент и режимы функционирования;

- сведения о взаимодействии АСУ с другими системами. 

9.9.4 В разделе «Комплектность» должны быть указаны:

- перечень технических и программных средств, в том числе носителей данных;

- перечень эксплуатационных документов.

9.9.5 В разделе «Свидетельство о приемке» должны быть указаны:

-  даты подписания актов о приемке АСУ и ее частей в промышленную эксплуатацию;

- фамилии председателей комиссий, осуществлявших приемку АСУ.

9.9.6 В разделе «Гарантийные обязательства» должны быть указаны:

- гарантийные обязательства разработчиков АСУ по системе в целом и частям, имеющим разные гарантийные сроки;

- перечень технических средств АСУ, имеющих гарантийные сроки службы меньше гарантийных сроков для системы.

9.9.7 В разделе «Сведения о состоянии АСУ» должны быть указаны:

- сведения о неисправностях, в том числе дата, время, характер, причины возникновения и лица, устранившие неисправность;

- замечания по эксплуатации и аварийным ситуациям, принятые меры;

- сведения о проведении проверок измерительных устройств и точностных характеристик измерительных каналов (для АСУ ТП);

- сведения о ремонте технических средств и изменениях в программном обеспечении с указанием основания, даты и содержания изменения;

- сведения о выполнении регламентных (профилактических) работ и их результатах.

9.9.8 В разделе «Сведения о рекламациях» должны быть указаны сведения о рекламациях с указанием номера, даты, краткого содержания рекламационного акта, а также сведения об устранении замечаний, указанных в акте.
9.9.9 Формуляр должен находиться в подразделении, ответственном за эксплуатацию программного изделия. Формы разделов формуляра приведены в приложении Е.

9.10 Проектная оценка надежности системы

9.10.1 Документ «Проектная оценка надежности» должен содержать разделы:

- введение;

- исходные данные;

- методика расчета;

- расчет показателей надежности;

- анализ результатов расчета.

9.10.2 В разделе «Введение» должны быть указаны:

- назначение расчета надежности системы;

- перечень оцениваемых показателей надежности;

- состав учитываемых при расчете факторов, а также принятые допущения и ограничения. 

9.10.3 В разделе «Исходные данные» должны быть приведены:

- данные о надежности (паспортные и справочные) элементов АСУ, учитываемые при расчете надежности системы;

- данные о режимах и условиях функционирования элементов АСУ;

- сведения об организационных формах, режимах и параметрах эксплуатации АСУ.

9.10.4 В разделе «Методика расчета» должны быть указаны обоснование выбора методики расчета и нормативно-технический документ, согласно которому проводят расчет, или краткое описание методики расчета и ссылку на источники, где она опубликована.

9.10.5 В разделе «Расчет показателей надежности» должны быть указаны:

- надежностные структуры компонентов АСУ (комплекса технических средств, программного обеспечения и персонала) по всем оцениваемым функциям (функциональным подсистемам) АСУ;

- необходимые вычисления;

- результаты расчета.

9.10.6 В разделе «Анализ результатов расчета» должны быть указаны:

- итоговые данные расчета по каждой оцениваемой функции (функциональной подсистеме) АСУ и каждому нормируемому показателю надежности;

- выводы о достаточности или недостаточности полученного уровня надежности АСУ по каждой оцениваемой функции (функциональной подсистеме) АСУ и, при необходимости, рекомендации по повышению надежности.

9.10.7 Если в обоснованных случаях при оценке надежности АСУ нельзя учесть уровень надежности программного обеспечения АСУ и уровень надежности действий персонала АСУ, то в документе «Проектная оценка надежности системы» должны быть указаны сведения по оценке надежности АСУ только с учетом надежности комплекса технических средств, в том числе нестандартных.

9.11 Общее описание системы

9.11.1 Документ «Общее описание системы» должен содержать разделы:

- назначение системы;

- описание системы;

- описание взаимосвязей АСУ с другими системами;

- описание подсистем (при необходимости).

9.11.2 В разделе «Назначение системы» должны быть указаны:

- вид деятельности, для автоматизации которой предназначена система;

- перечень объектов автоматизации, на которых используется система;

- перечень функций, реализуемых системой.

9.11.3 В разделе «Описание системы» должны быть указаны:

- структура системы и назначение ее частей;

- сведения об АСУ в целом и ее частях, необходимые для обеспечения эксплуатации системы;

- описание функционирования системы и ее частей.

9.11.4 В разделе «Описание взаимосвязей АСУ с другими системами» должны быть указаны:

- перечень систем, с которыми связана данная АСУ;

- описание связей между системами;

- описание регламента связей;

- описание взаимосвязей АСУ с подразделениями объекта автоматизации. 

9.11.5 В разделе «Описание подсистем» должны быть указаны:

- структура подсистем и назначение ее частей;

- сведения о подсистемах и их частях, необходимые для обеспечения их функционирования;

- описание функционирования подсистем и их частей.
9.12 Ведомость держателей подлинников

Документ «Ведомость держателей подлинников» должен содержать перечень организаций, где хранят подлинники документов, разработанных или примененных для данной АСУ. В документе «Ведомость держателей подлинников» записи располагают в алфавитном порядке, по возрастанию классификационной характеристики или регистрационных номеров. Документ «Ведомость держателей подлинников» представляет собой таблицу с графами, заполняемыми следующим образом: 

- в графе «Обозначение» указывают обозначение документа;
- в графе «Наименование» для документов на составные части АСУ указывают наименование изделия в соответствии с наименованием, указанным в основной надписи основного конструкторского документа, для ссылочных документов приводят полное наименование ссылочного документа;

- в графе «Количество листов» указывают количество физических листов в комплекте документа на день составления документа «Ведомость держателей подлинников»; 

- в графе «Держатель подлинника» указывают ведомственную принадлежность и наименование организации - держателя подлинника; 

- в графе «Примечание» указывают дополнительные сведения.

9.13 Ведомость эксплуатационных документов

В документе «Ведомость эксплуатационных документов» должен быть приведен перечень следующих документов, предназначенных для использования при обслуживании и ремонте АСУ в процессе эксплуатации:

- «Ведомость машинных носителей информации»; 

- «Чертеж формы документа»;
- «Массив входных данных»;
- «Каталог базы данных»;
- «Массив выходных данных (сообщений)»;
- «Методика автоматизированного проектирования»;

- «Технологическая инструкция»;
- «Руководство пользователя»;
- «Инструкция по формированию и ведению базы данных»;
- «Инструкция по эксплуатации КТС»;
- «Описание технологического процесса обработки данных»;
- «Общее описание системы»;
- «Формуляр»; 

- «Паспорт»;
- «Описание применения»;
- «Руководство системного программиста»;
- «Руководство программиста»;
- «Руководство оператора»;
- «Руководство по техническому обслуживанию».

В документе «Ведомость эксплуатационных документов» записи должны быть упорядочены по возрастанию кодов видов документов, входящих в обозначения. Документ «Ведомость эксплуатационных документов» представляет собой таблицу с графами, заполняемыми следующим образом:

- в графе «Обозначение» указывают обозначение документа;

- в графе «Наименование» указывают полное наименование эксплуатационного документа в соответствии с наименованием, указанным в листе утверждения или титульном листе;

- в графе «Количество экземпляров» указывают количество экземпляров данного документа; 

- в графе «Местонахождение» указывают номер папки, в которой хранится документ;

- в графе «Примечание» указывают дополнительные сведения.

9.14 Программа и методика испытаний АСУ и ее компонентов

9.14.3 Документ «Программа и методика испытаний АСУ и ее компонентов» должен разрабатываться для проведения различных видов испытаний АСУ в целом, подсистем, компонентов АСУ.
9.14.2 Документ «Программа и методика испытаний» на этапе опытного функционирования предназначен для установления данных, обеспечивающих получение и проверку проектных решений, выявление причин сбоев, определение качества работ, показателей качества функционирования АСУ (подсистем, компонентов АСУ), проверку соответствия АСУ требованиям техники безопасности, продолжительность и режим испытаний.

9.14.3 Программы испытаний должны содержать перечни конкретных проверок (решаемых задач), которые следует осуществлять при испытаниях для подтверждения выполнения требований ТЗ, со ссылками на соответствующие методики (разделы методик) испытаний.

9.14.4 Перечень проверок, подлежащих включению в программу испытаний, должен включать следующие проверки:

- соответствия системы ТЗ;

- комплектности системы;

- комплектности и качества документации;

- комплектности, достаточности состава и качества программных средств и программной документации;

- количества и квалификации обслуживающего персонала;

- степени выполнения требований функционального назначения системы;

- контролепригодности системы;

- выполнения требований техники безопасности, противопожарной безопасности, промышленной санитарии, эргономики;

- функционирования системы с применением программных средств.

9.14.5 Описание методов испытаний системы по отдельным показателям рекомендуется располагать в той же последовательности, в которой эти показатели расположены в технических требованиях.

9.14.6 Документ «Программа и методика испытаний» должен содержать разделы:

- объект испытаний;

- цель испытаний;

- общие положения;

- требования к программе и программной документации;
- объем испытаний;

- условия и порядок проведения испытаний;

- материально-техническое обеспечение испытаний;

- метрологическое обеспечение испытаний;

- отчетность.

В документ «Программа и методика испытаний» можно включать приложения.

В зависимости от особенностей АСУ допускается объединять или исключать отдельные разделы документа «Программа и методика испытаний» при условии изложения их содержания в других разделах программы испытаний, а также включать в программу испытаний дополнительные разделы (при необходимости).

9.14.7 В разделе «Объект испытаний» должны быть указаны:

- полное наименование системы, обозначение АСУ;

- комплектность испытательной системы.

9.14.8 В разделе «Цель испытаний» должны быть указаны конкретные цели и задачи, которые должны быть достигнуты и решены в процессе испытаний.

9.14.9 В разделе «Общие положения» должны быть указаны:

- перечень руководящих документов, на основании которых проводят испытания;

- место и продолжительность испытаний;

- организации, участвующие в испытаниях;

- перечень ранее проведенных испытаний;

- перечень предъявляемых на испытания документов, откорректированных по результатам ранее проведенных испытаний.

9.14.10 В разделе «Требования к программе и программной документации» должны быть указаны: 

- требования, подлежащие проверке во время испытаний и заданные в техническом задании;

- состав программной документации, предъявляемой на испытания.
9.14.11 В разделе «Объем испытаний» должны быть указаны:

- перечень этапов испытаний и проверок, а также количественные и качественные характеристики, подлежащие оценке;

- последовательность проведения и режим испытаний;

- требования к испытаниям программных средств;

- перечень работ, проводимых после завершения испытаний, требования к ним, объем и порядок проведения.

9.14.12 В разделе «Условия и порядок проведения испытаний» должны быть указаны:

- условия проведения испытаний;

- условия начала и завершения отдельных этапов испытаний;

- имеющиеся ограничения в условиях проведения испытаний;

- требования к техническому обслуживанию системы;

- меры, обеспечивающие безопасность и безаварийность проведения испытаний;

- порядок взаимодействия организаций, участвующих в испытаниях;

- порядок привлечения экспертов для исследования возможных повреждений в процессе проведения испытаний;

- требования к персоналу, проводящему испытания, и порядок его допуска к испытаниям.

9.14.13 В разделе «Материально-техническое  обеспечение испытаний»  должны быть

 указаны конкретные виды материально-технического обеспечения с распределением задач и обязанностей организаций, участвующих в испытаниях.

9.14.14 В разделе «Метрологическое обеспечение испытаний» должен быть приведен перечень мероприятий по метрологическому обеспечению испытаний с распределением задач и ответственности организаций, участвующих в испытаниях, за выполнение соответствующих мероприятий.

9.14.15 В разделе «Отчетность» должен быть указан перечень отчетных документов, которые должны оформляться в процессе испытаний и по их завершению, с указанием организаций, разрабатывающих, согласующих и утверждающих их, и сроков оформления этих документов.

К отчетным документам относят акт и отчет о результатах испытаний, акт технического состояния системы после испытаний.

9.14.16 В приложения включают перечень методик испытаний, математических и комплексных моделей, применяемых для оценки характеристик системы.

9.14.17 При проведении испытаний в несколько этапов программы испытаний должны быть оформлены в виде единого документа.

9.14.18 Методики испытаний должны разрабатываться на основе ТЗ и утвержденных программ испытаний с использованием типовых методик испытаний (при наличии). При этом отдельные положения типовых методик испытаний могут уточняться и конкретизироваться в разрабатываемых методиках испытаний в зависимости от особенности системы и условий проведения испытаний. Содержание разделов методик устанавливает разработчик.

9.15 Схема организационной структуры

Схема организационной структуры должна содержать: 

- состав структурных подразделений организаций, обеспечивающих функционирование АСУ либо использующих при принятии решения информацию, полученную от АСУ; 

- перечень основных функций и связей между структурными подразделениями и отдельными ответственными лицами, указанными на схеме, и их подчиненность.

9.16  План-график работ по подготовке объекта к вводу АСУ в действие

Документ «План-график работ по подготовке объекта к вводу АСУ в действие» должен содержать перечень работ по обеспечению подготовки системы к вводу в эксплуатацию и должен быть оформлен в виде таблицы с указанием ориентировочных сроков выполнения каждого мероприятия, исполнителей и формы завершения работ. Форма бланка документа «План-график работ по подготовке объекта к вводу АСУ в эксплуатацию» приведена в приложении Ж.
9.17 Расчет экономической эффективности АСУ

9.17.1 Документ «Расчет экономической эффективности» должен содержать разделы:
- исходные данные для расчета;

- расчет экономической эффективности; 
- результаты расчета.
9.17.2 В разделе «Исходные данные для расчета» должны быть приведены:
- ссылки на методику определения экономической эффективности; 
- перечень факторов, обуславливающих повышение эффективности функционирования объекта управления при создании АСУ;

- исходные данные, необходимые для расчета;

- ссылки на источники получения исходных данных;
- обоснование выбора базы для сравнения.
9.17.3 В разделе «Расчет экономической эффективности» должны быть приведены:

- расчет затрат на создание и эксплуатацию АСУ;
- расчеты ожидаемой экономии по основным технико-экономическим показателям и ожидаемого экономического эффекта от внедрения;

- расчет коэффициента эффективности и срока окупаемости затрат.

9.17.4 В разделе «Результаты расчета» должны быть приведены основные результаты расчетов по:
- затратам на создание системы;
- затратам на содержание и эксплуатацию;
- ожидаемому годовому экономическому эффекту от внедрения АСУ;
- коэффициенту эффективности капитальных вложений;
- сроку окупаемости затрат;
- сравнению расчетного коэффициента эффективности и срока окупаемости затрат с нормативными значениями.

10 Организационное обеспечение


Состав документов с решениями по организационному обеспечению должен быть следующий:


- «Описание организационной структуры»;


- «Методика (технология) автоматизированного проектирования»;


- «Технологическая инструкция»;


- «Руководство пользователя»;


- «Описание технологического процесса обработки данных (включая документы с описанием телеобработки данных)»;


- «Должностные инструкции».

10.1 Описание организационной структуры 

10.1.1 Документ «Описание организационной структуры» должен содержать разделы:

- изменения в организационной структуре управления объектом;

- организация подразделений;

- реорганизация существующих подразделений управления.

10.1.2 В разделе «Изменения в организационной структуре управления объектом» должны быть указаны:

- проектные решения по изменению организационной структуры управления объектом и их обоснование;

- описание изменений во взаимосвязях между структурными подразделениями. 

10.1.3 В разделе «Организация структурных подразделений» должны быть приведены:

- описание   организационной   структуры   и   функций   структурных подразделений, 

создаваемых с целью обеспечения функционирования АСУ;

- описание регламента работ;

- перечень категорий работников и число штатных единиц.

10.1.4 В разделе «Реорганизация существующих подразделений  управления» должно быть указано описание изменений, обусловленных созданием АСУ, которые необходимо осуществить в каждом из действующих подразделений управления в организационной структуре, в функциях подразделений, в регламенте работы, в составе персонала подразделений.

10.2 Методика (технология) автоматизированного проектирования

10.2.1 Документ «Методика (технология) автоматизированного проектирования» должен содержать разделы:

- общие положения;

- постановка задачи;

- методика проектирования;

- исходные данные;

- проектные процедуры;

- оценка результатов.

10.2.2 В разделе «Общие положения» должны быть указаны класс объектов, на которые распространена методика, состав специалистов-пользователей, требования к условиям применения методики и ограничения на них.

10.2.3 В разделе «Постановка задачи» должны быть указаны основные пути и направления решения задачи, требования к решению и ограничения на них, критерии оценки результатов.

10.2.4 В разделе «Методика проектирования» должны быть описаны выбранные математические методы, используемые при проектировании, указаны состав и назначение проектных процедур, порядок взаимодействия проектных процедур в процессе выполнения.

10.2.5 В разделе «Исходные данные» должны быть определены состав, порядок выбора, представления и формирования массивов используемой информации, перечень обозначений элементов, описывающих предметную область, с указанием их наименований, единиц измерений, диапазона изменения значений, критерии оценки исходных данных, методы и модели решения.

10.2.6 В разделе «Проектные процедуры» должны быть указаны по каждой проектной процедуре состав нормативно-справочных входных данных, правила доступа к ним, порядок выполнения процедуры, состав и форма выходных сообщений.

10.2.7 В разделе «Оценка результатов» должен быть приведен анализ соответствия полученного проектного решения критериям, заданным в документе «Методика (технология) автоматизированного проектирования».

10.2.8 При проектировании конкретных объектов документ «Методика (технология) автоматизированного проектирования» может быть дополнен специфическими разделами, характерными для проектируемых объектов.

10.3 Технологическая инструкция

10.3.1 Документ «Технологическая инструкция» должен разрабатываться на операцию или комплекс операций технологического процесса обработки данных.

10.3.2 В документе «Технологическая инструкция» должно быть указано наименование технологической операции (операций), на которую разработан документ и должны быть приведены сведения о порядке и правилах выполнения операции (операций) технологического процесса обработки данных. В документе «Технологическая инструкция» должен быть приведен перечень должностей персонала, на которые распространяется инструкция.

10.3.3 Номенклатуру технологических инструкций определяют исходя из принятого процесса обработки данных. Структуру документа устанавливает разработчик в зависимости от содержания.

10.4 Руководство пользователя 

10.4.1 Документ «Руководство пользователя» должен содержать следующие разделы:

- введение;

- назначение и условия применения АСУ;

- подготовка к работе;

- описание операций;

- аварийные ситуации;

- рекомендации по освоению АСУ.

10.4.2 В разделе «Введение» должны быть указаны:

- область применения АСУ;

- краткое описание возможностей АСУ;

- уровень подготовки пользователя;

- перечень эксплуатационной документации, с которой необходимо ознакомиться пользователю.

10.4.3 В разделе «Назначение и условия применения» должны быть указаны:

- виды деятельности, функции, для автоматизации которых предназначено данное средство автоматизации;

- условия, при соблюдении (выполнении, наступлении) которых обеспечивается применение средства автоматизации в соответствии с назначением (например, вид ПЭВМ и конфигурация технических средств, операционная среда и общесистемные программные средства, входная информация, носители данных, база данных, требования к подготовке специалистов и т. п.).

10.4.4 В разделе «Подготовка к работе» должны быть указаны:

- состав и содержание дистрибутивного носителя данных;

- порядок загрузки данных и программ;

- порядок проверки работоспособности АСУ.

10.4.5 В разделе «Описание операций» должны быть указаны:

- описание всех выполняемых функций, задач, комплексов задач, процедур;

- описание операций технологического процесса обработки данных, необходимых для выполнения функций, комплексов задач (задач), процедур.

10.4.6 Для каждой операции обработки данных должны быть указаны:

- наименование;

- условия, при соблюдении которых возможно выполнение операции;

- подготовительные действия;

- основные действия в требуемой последовательности;

- заключительные действия;

- ресурсы, расходуемые на операцию.

В описании действий допускаются ссылки на файлы подсказок, размещенные на магнитных носителях.

10.4.7 В разделе «Аварийные ситуации» должны быть указаны:

- действия в случае несоблюдения условий выполнения технологического процесса, в том числе при длительных отказах технических средств;

- действия по восстановлению программ и (или) данных при отказе магнитных носителей или обнаружении ошибок в данных;

- действия в случаях обнаружения несанкционированного вмешательства в данные и в других аварийных ситуациях.

10.4.8 В разделе «Рекомендации по освоению» должны быть указаны рекомендации по освоению и эксплуатации, включая описание контрольного примера, правила его запуска и выполнения.

10.5 Описание технологического процесса обработки данных (включая документы с описанием телеобработки данных) 

10.5.1 Документ «Описание технологического процесса обработки данных (включая документы с описанием телеобработки данных)» должен содержать следующие разделы:

- технологический процесс сбора и обработки данных на периферийных устройствах при децентрализованной обработке данных;

- технологический процесс обработки данных на вычислительном центре. 

10.5.2 В разделе «Технологический процесс сбора и обработки данных на периферийных устройствах при децентрализованной обработке данных» должны быть указаны:

- состав и последовательность выполнения технологических операций по сбору, регистрации, подготовке, контролю, передаче, обработке и отображению информации;

- перечень документации, сопровождающей каждую операцию в данном технологическом процессе.

10.5.3 В разделе «Технологический процесс обработки данных на вычислительном центре» должны быть указаны:

- состав и последовательность выполнения технологических операций по приему, контролю, обработке, хранению, выдаче данных и других операций, выполняемых на вычислительном центре;

- перечень документации, сопровождающей данный технологический процесс.

10.6 Должностные инструкции

Должностные инструкции должны определять права и обязанности персонала структурного подразделения в условиях функционирования АСУ, а также должны содержать описание квалификационных требований, ответственности, режима работы персонала АСУ, подчиненности ответственных лиц, порядка замещения ответственных лиц в случае их временного отсутствия. 

11 Техническое обеспечение


Состав документов по техническому обеспечению должен быть следующий:


- «Схема автоматизации»;


- «Описание комплекса технических средств»;

- «План расположения средств технического обеспечения»;

- «План расположения оборудования и проводок»;

- «Технические задания на разработку специализированных (новых) технических средств»;

- «Задания на разработку строительных, электротехнических, санитарно-технических и других разделов проекта, связанных с созданием АСУ, и их перечень»;

- «Перечень   заданий   на    разработку    специализированных   (новых)   технических

средств»;

- «Схема структурная комплекса технических средств»;

- «Схема соединения внешних проводок»;

- «Схема подключения внешних проводок»;

- «Таблица соединений и подключений»;

- «Схема деления системы (структурная)»;

- «Чертеж общего вида»;

- «Чертеж установки технических средств»;

- «Схема принципиальная»;

- «Спецификация оборудования»;

- «Ведомость потребности в материалах, ведомость оборудования и материалов»;

- «Инструкция по эксплуатации КТС».

11.1 Схема автоматизации

11.1.1 Схема автоматизации должна содержать:

- упрощенное изображение объекта или его части, для которой составлена схема;

- описание средств технического обеспечения, участвующих в процессе, отображенном на схеме, за исключением вспомогательных устройств и аппаратуры (источники питания, реле, магнитные пускатели);

- изображение функциональных связей между средствами технического обеспечения;

- изображение внешних функциональных связей средств технического обеспечения с другими техническими средствами;

- таблицу примененных в схеме условных обозначений, не предусмотренных действующими стандартами.

11.1.2 На схеме допускают необходимые текстовые пояснения.

11.2 Описание комплекса технических средств

11.2.1 Документ «Описание комплекса технических средств» должен содержать разделы:

- общие положения;

- структура комплекса технических средств;

- средства вычислительной техники;

- аппаратура передачи данных.

11.2.2 В разделе «Общие положения» должны быть приведены исходные данные, использованные при проектировании технического обеспечения АСУ.

11.2.3 В разделе «Структура комплекса технических средств» должны быть приведены:

- обоснование выбора структуры КТС, в том числе технические решения по обмену данными с техническими средствами других АС (в случае наличия указанных связей), по использованию технических средств ограниченного применения (в соответствии с перечнями, утвержденными в установленном порядке) и ссылки на документы, подтверждающие согласование их поставки;

- описание функционирования КТС, в том числе в пусковых и аварийных режимах;

- описание размещения КТС на объектах и на производственных площадях с учетом выполнения требований техники безопасности и соблюдения технических условий эксплуатации технических средств;

- обоснование применения КТС и технические требования к оборудованию, предусмотренному в утвержденных проектах и сметах на строительство или реконструкцию организаций и изготовляемому в индивидуальном порядке промышленными или строительно-монтажными организациями по заказным спецификациям и чертежам проектных организаций как неповторяющиеся, не имеющие отраслевой принадлежности по изготовлению и применяемые в силу особых технических решений в проекте;

- обоснование методов защиты технических средств от механических, тепловых, электромагнитных и других воздействий, защиты данных, в том числе от несанкционированного доступа к ним, и обеспечения заданной достоверности данных в процессе функционирования КТС (при необходимости);

- результаты проектной оценки надежности КТС.

11.2.4 Пункт «Проектная оценка надежности комплекса технических средств» должен состоять из следующих подпунктов: 

- исходные данные; 

- результаты расчета. 

11.2.4.1 Раздел «Исходные данные» должен содержать все сведения, необходимые для оценки надежности КТС в соответствии с применяемой методикой, в том числе паспортные данные технических средств по интенсивности отказов и восстановлений, временные графики загрузки технических средств и т. п. 

11.2.4.2 Раздел «Результаты расчета» должен содержать оценки показателей надежности (среднее время наработки на отказ, среднее время восстановления, коэффициент готовности) для групп технических средств, участвующих в выполнении определенной функции (нескольких функций) по преобразованию данных, и КТС АСУ в целом. 

11.2.5 В разделе «Средства вычислительной техники» должны быть приведены:

- обоснование и описание основных решений по выбору типа ПЭВМ; 

- обоснование и описание основных решений по выбору типов периферийных технических средств, в том числе средств получения, контроля, подготовки, сбора, регистрации, хранения и отображения информации;

- описание структурной схемы технических средств, размещенных на объектах автоматизации; 

- результаты расчета или расчет числа технических средств и потребности в машинных носителях данных;

- обоснование численности персонала, обеспечивающего функционирование технических средств в различных режимах;

- технические решения по оснащению рабочих мест персонала, включая описание рабочих мест и расчет площадей;

- описание особенностей функционирования технических средств в пусковом, нормальном и аварийном режимах.

11.2.6 В разделе «Аппаратура передачи данных» должны быть приведены:

- обоснование и описание решений по выбору средств телеобработки и передачи данных, в том числе решения по выбору каналов связи и результаты расчета (при необходимости - расчет) их числа;

- решения по выбору технических средств, обеспечивающих сопряжения с каналами связи, в том числе результаты расчета (или расчет) их потребности;

- требования к арендуемым каналам связи;

- сведения о размещении абонентов и объемно-временных характеристиках передаваемых данных;

- основные показатели надежности, достоверности и другие технические характеристики средств телеобработки и передачи данных.

11.2.7 Решения по спутниковой системе передачи данных приведены в приложении И.

11.3 План расположения средств технического обеспечения

В документе «План расположения средств технического обеспечения» должно быть приведено расположение пунктов управления и средств технического обеспечения, требующих специальных помещений или отдельных площадей для размещения.

11.4 План расположения оборудования и проводок
В документе «План расположения оборудования и проводок» должны быть приведены планы и разрезы помещений с указанием размещения средств технического обеспечения: датчиков с отборными устройствами, исполнительных механизмов, устройств телемеханики и связи, средств вычислительной техники, кабельных и трубных проводок и т. п. На плане должны быть указаны установочные размеры, необходимые для монтажа технических средств.

11.5 Технические задания на разработку специализированных (новых) технических средств

Документ «Технические задания на разработку специализированных (новых) технических средств» является основным документом для разработки продукции и должен содержать технико-экономические требования к продукции, определяющие ее потребительские свойства и эффективность применения, перечень документов, требующих совместного рассмотрения, порядок сдачи и приемки результатов разработки. Содержание ТЗ определяют заказчик и разработчик. В качестве ТЗ допускается также использовать любой документ (контракт, протокол, эскиз), содержащий необходимые и достаточные требования для разработки и признанный заказчиком и разработчиком.

11.6 Задания на разработку строительных, электротехнических, санитарно-технических и других разделов проекта, связанных с созданием АСУ, и их перечень

11.6.1 Документ «Задания на разработку строительных, электротехнических, санитарно-технических и других разделов проекта, связанных с созданием АСУ, и их перечень» должен состоять из разделов: 

- задания на разработку;
- перечень заданий на разработку.

11.6.2 Раздел «Задания на разработку» должен включать планировку размещения технических средств, линий связи между ними, требования к помещению, условиям размещения технических средств и ряд других требований, связанных с необходимостью проведения подготовительных работ. В требованиях к помещению должны быть указаны: площадь, нагрузка на пол, освещение и противопожарная защита, система отопления, водоснабжения, канализации, вентиляции и кондиционирования, число постоянных рабочих мест, напряжение сети, места прокладки каналов, кабелей и проводов.

11.6.3 Раздел «Перечень заданий на разработку строительных, электротехнических, санитарно-технических и других разделов проекта, связанных с созданием АСУ» должен включать наименование всех заданий, их назначение, дату выдачи и сроки выполнения работ.

11.7 Перечень заданий на разработку специализированных (новых) технических средств

Документ «Перечень заданий на разработку специализированных (новых) технических средств» по каждому заданию должен содержать наименование и назначение разработки, наименование организации-разработчика (предполагаемой), ориентировочную стоимость и объем разработки, сроки выполнения работ.

11.8 Схема структурная комплекса технических средств

11.8.1 Документ «Схема структурная комплекса технических средств» должен отображать состав комплекса технических средств и связи между этими техническими средствами или группами технических средств, объединенными по каким-либо логическим признакам (например, совместному выполнению отдельных или нескольких функций, одинаковому назначению и т. д.).

11.8.2 При выполнении схем допускается:

- указывать основные характеристики технических средств;

- представлять структуру КТС АСУ (при необходимости) несколькими схемами, первой из которых является укрупненная схема КТС АСУ в целом.

11.9 Схема соединения внешних проводок

11.9.1. На документе «Схема соединения внешних проводок» должны быть отображены:

- электрические провода и кабели, импульсные, командные, питающие, продувные и дренажные трубопроводы, защитные трубы, короба и металлорукава (с указанием их номеров, типов, длины и, при необходимости, мест подсоединения), прокладываемые вне щитов и кроссовых шкафов;

- отборные устройства, чувствительные элементы, регулирующие органы и т.п., встраиваемые в технологическое оборудование и трубопроводы с указанием номеров их позиций по спецификации оборудования и номеров чертежей их установки;

- приборы, регуляторы, исполнительные механизмы и т.п., устанавливаемые вне щитов, с указанием номеров их позиций по спецификации оборудования и номеров чертежей их установки;

- щиты и пульты с указанием их наименований и обозначением таблиц соединений, таблиц подключений;

- устройства защитного заземления щитов, приборов и других электроприемников, выполненные согласно действующей нормативно-технической документации;

- технические характеристики кабелей, проводов, соединительных и разветвительных коробок, труб, арматур и т. п., предусмотренных данной схемой, и необходимое их число;

- таблицу примененных в схеме условных обозначений, не предусмотренных действующими стандартами.

11.9.2 На схеме допускается указывать другие виды технических средств и давать текстовые пояснения.

11.10 Схема подключения внешних проводок

11.10.1 На  документе «Схема подключения внешних проводок» должны быть указаны вводные устройства (сборки коммутационных зажимов, штепсельные разъемы и т. п.) щитов,  пультов,  соединительных  коробок  и  подключаемые  к  ним  кабели и провода, а 

также другие виды технических средств.

11.10.2 Схему подключений допускается не выполнять, если подключения внешних проводок показаны на схеме соединения внешних проводок.

11.11 Таблица соединений и подключений

В документе «Таблица соединений и подключений» должны быть приведены электрические и трубные соединения между аппаратами и приборами (монтажными изделиями), установленными в щитах, пультах, установках агрегатных  комплексов  и  т.п., а 

также подключения проводок к указанным техническим средствам.

11.12 Схема деления системы (структурная)

В документе «Схема деления системы (структурная)» должны быть указаны основные функциональные составные части (структурные элементы), определяющие состав системы, подсистемы, их взаимосвязи и назначение в системе, подсистеме.

11.13 Чертеж общего вида щита (пульта)

11.13.1. Документ «Чертеж общего вида щита (пульта)» должен содержать:

- компоновку и расположение приборов аппаратуры, элементов мнемосхем и монтажных изделий, устанавливаемых на фронтальной плоскости щита или рабочей плоскости пульта и на внутренних плоскостях щита или пульта;

- виды на плоскости (или их участки) щита или пульта в местах ввода электрических и трубных проводок с расположением упрощенного изображения вводных устройств;

- схему расположения шкафов или панелей в плане (в случае многошкального или многопанельного щита или пульта);

- спецификацию щитов (пультов) приборов, аппаратуры, монтажных изделий и материалов, помещенных на чертеже.

11.13.2 На чертеже допускают необходимые текстовые пояснения.

11.14 Чертеж установки технических средств 

11.14.1 Документ «Чертеж установки технических средств» должен отражать решения по установке средств технического обеспечения. Монтажный чертеж должен содержать:

- изображение монтируемого изделия;

- изображение изделий, применяемых при монтаже, а также устройств, к которым изделие крепится;

- установочные и присоединительные размеры с предельными отклонениями;

- перечень составных частей, необходимых для монтажа;

- технические требования к монтажу изделия.

11.14.2 Монтажные чертежи выпускают на:

- изделия, монтируемые в одном определенном месте (на устройстве, объекте, фундаменте);

- изделия, монтируемые в различных местах (на нескольких устройствах, нескольких обьектах);

- составные части комплекса, соединяющиеся между собой на месте эксплуатации.

11.14.3 Монтируемое изделие должно быть изображено на чертеже упрощенно, с указанием его внешних очертаний. Изображение изделий, входящих в комплект монтажных частей,   выполняют   сплошными   основными   линиями, а устройство, к которому крепится

изделие, - сплошными тонкими линиями.

11.14.4 На монтажном чертеже должны быть указаны присоединительные, установочные размеры, необходимые для монтажа.
11.15 Схема принципиальная

На схемах (электрической, пневматической, гидравлической) должны быть отображены:

- принцип действия;

- состав, основные технические характеристики и взаимодействие средств технического обеспечения АСУ, предназначенных для осуществления функций управления, регулирования, защиты, измерения, сигнализации, питания и др.;

- таблица примененных на схеме условных обозначений, не предусмотренных действующими стандартами;

- необходимые текстовые пояснения;

- места установки приборов и средств автоматизации и подключения к ним электрических и трубных проводок.

11.16 Спецификация оборудования

11.16.1 Документ «Спецификация оборудования», составляемый в соответствии с требованиями ГОСТ 21.110, должен определять состав оборудования, изделий и материалов, предназначенных для комплектации технических средств АСУ.
11.16.2 При использовании в проекте технических средств, для заказа которых требуется заполнение опросных листов, приложение последних к проекту обязательно.

11.16.3 При использовании в проекте технических средств, имеющих ограничения в применении в соответствии с перечнями, утвержденными в установленном порядке, необходимо приложение к проекту копий документов о согласовании поставки этих средств.

11.16.4 Спецификацию выполняют в виде таблицы с графами, заполняемыми следующим образом:
- в графе «Позиция» указывают позиционные обозначения оборудования, изделия, предусмотренные рабочими чертежами;
- в графе «Наименование и техническая характеристика» указывают наименование  оборудования, изделия, материала, их техническую характеристику в соответствии с требованиями стандартов, технических условий;
- в графе «Тип, марка, обозначение документа, опросного листа» указывают тип, марку оборудования, изделия, обозначение стандарта, технических условий или другого документа, а также обозначение опросного листа;
- в графе «Код оборудования, изделия, материала» указывают код оборудования, изделия, материала по классификатору промышленной и сельскохозяйственной продукции;

- в графе «Завод-изготовитель» указывают наименование завода-изготовителя оборудования, изделия, материала;
- в графе «Единица измерения» указывают обозначение единицы измерения;
- в графе «Количество» указывают количество оборудования, изделия, материалов;
- в графе «Масса единицы, кг» указывают массу единицы оборудования, изделия в килограммах;
- в графе «Примечание» указывают дополнительные сведения. 

11.17 Ведомость потребности в материалах, ведомость оборудования и материалов

На основе документа «Спецификации оборудования» при необходимости могут быть составлены документы:

- «Ведомость потребности в материалах»;

- «Ведомость оборудования и материалов. 

Документ «Ведомость потребности в материалах» выполняют в соответствии с требованиями ГОСТ 21.110, в виде таблицы со следующими графами: 

- «Наименование и техническая характеристика»;
- «Тип, марка, обозначение документа»;
- «Код оборудования, изделия, материала»;
- «Единица измерения»;
- «Количество»;
- «Примечание».
Документ «Ведомость оборудования и материалов» должен содержать сведения, необходимые для составления смет на приобретение и монтаж средств технического обеспечения системы, и должен соответствовать утвержденным в установленном порядке требованиям по составлению заказных спецификаций и ведомостей к проектам АСУ.

11.18 Инструкция по эксплуатации КТС

11.18.1 Документ «Инструкция по эксплуатации КТС» должен содержать разделы:

- общие указания;

- меры безопасности;

- порядок работы;

- проверка правильности функционирования;

- указания о действиях в разных режимах.

11.18.2 В разделе «Общие указания» должны быть приведены:

- вид оборудования, для которого составлена инструкция;

- наименование функций АСУ, реализуемых на данном оборудовании;

- регламент и режимы оборудования по реализации функций;

- перечень эксплуатационных документов, которыми должен дополнительно руководствоваться персонал при эксплуатации данного оборудования;

11.18.3 В разделе «Меры безопасности» должны быть перечислены правила безопасности, которые необходимо соблюдать во время подготовки оборудования к работе и при его эксплуатации.

11.18.4 В разделе «Порядок работы» должны быть указаны:

- состав и квалификация персонала, допускаемого к эксплуатации оборудования;

- порядок проверки знаний персонала и допуска его к работе;

- описание работ и последовательность их выполнения.

11.18.5 В разделе «Проверка правильности функционирования» должны быть указаны содержание и краткие методики основных проверок работоспособности оборудования и правильности выполнения функций системы.

11.18.6 В разделе «Указания о действиях в разных режимах» должны быть перечислены действия персонала при нормальном режиме работы, аварийном отключении оборудования, предаварийном и аварийном состоянии объекта автоматизации, пусковом и остановочном режимах объекта автоматизации.

12 Информационное обеспечение

Состав документов по информационному обеспечению должен быть следующий:


- «Перечень входных сигналов и данных»;


- «Перечень выходных сигналов (документов)»;


- «Описание информационного обеспечения АСУ»;


- «Ведомость машинных носителей информации»;


- «Описание организации и структуры информационной базы»;


- «Описание систем классификации и кодирования»;


- «Описание массива информации»;


- «Чертеж формы документа (видеокадра)»;


- «Массив входных данных»;


- «Каталог базы данных»;


- «Состав выходных данных (сообщений)»;


- «Инструкция по формированию и ведению базы данных (набора данных)».

12.1 Перечень входных сигналов и данных 

12.1.1 Документ «Перечень входных сигналов и данных» должен содержать разделы:

-  перечень входных сигналов;

-  перечень входных данных.

12.1.2 В разделе «Перечень входных сигналов» должны быть указаны:

- для аналогового сигнала - наименование измеряемой величины, единицы измерения, диапазон изменения, требования точности и периодичности измерения, тип сигнала;

- для дискретного сигнала - наименование, разрядность и периодичность, тип сигнала;

- для сигнала типа «да-нет» - источник формирования и смысловое значение сигнала. 

12.1.3 В разделе «Перечень входных данных» должны быть указаны:

- наименования, кодовые обозначения и значность реквизитов входных данных;

- наименования и кодовые обозначения документов или сообщений, содержащих эти данные.

12.2 Перечень выходных сигналов (документов) 

12.2.1 Документ «Перечень выходных сигналов (документов)» должен содержать разделы:

- перечень выходных сигналов;

- перечень выходных документов.

12.2.2 Раздел «Перечень выходных сигналов» должен содержать перечень выходных сигналов с указанием их наименований, назначения единиц измерения и диапазонов изменения, способов представления, пользователей информации.

12.2.3 Раздел «Перечень выходных документов» должен содержать перечень выходных документов с указанием их наименований, кодовых обозначений, перечней и значности реквизитов, пользователей информации.

12.3 Описание информационного обеспечения АСУ

12.3.1 Документ «Описание информационного обеспечения АСУ» должен содержать разделы:

- состав информационного обеспечения;

- организация информационного обеспечения;

- организация сбора и передачи информации;

- построение системы классификации и кодирования;

- организация внутримашинной информационной базы;

- организация внемашинной информационной базы.

12.3.2 В разделе «Состав информационного обеспечения» должны быть указаны наименование и назначение всех баз данных и наборов данных.

12.3.3 В разделе «Организация информационного обеспечения» должны быть приведены:

- принципы организации информационного обеспечения системы;

- обоснование выбора носителей данных и принципы распределения информации по типам носителей;

- описание принятых видов и методов контроля в маршрутах  обработки  данных  при

создании и функционировании внемашинной и внутримашинной информационных баз с указанием требований, на соответствие которым проводят контроль;

- описание решений, обеспечивающих информационную совместимость АСУ с другими системами управления по источникам, потребителям информации, по сопряжению применяемых классификаторов (при необходимости), по использованию в АСУ унифицированных систем документации.

12.3.4 В разделе «Организация сбора и передачи информации» должны быть приведены:

- перечень источников и носителей информации с указанием оценки интенсивности и объема потоков информации;

- описание общих требований к организации сбора, передачи, контроля и корректировки информации.

12.3.5 В разделе «Построение системы классификации и кодирования» должны быть приведены:

- описание принятых для применения в АСУ классификаций; 

- описание объектов во вновь разработанных классификаторах и в тех действующих классификаторах, из которых используется часть кода;

- методы кодирования объектов классификации во вновь разработанных классификаторах. 

12.3.6 В разделе «Организация внутримашинной информационной базы» должны быть приведены:

- описание принципов построения внутримашинной информационной базы, характеристики ее состава и объема;

- описание структуры внутримашинной информационной базы на уровне баз данных с описанием характера взаимосвязей баз данных и указанием функций АСУ, при реализации которых используют каждую базу данных, характеристики данных, содержащихся в каждой базе данных.

12.3.7 В разделе «Организация внемашинной информационной базы» должны быть приведены характеристики состава и объема внемашинной информационной базы, принципы ее построения, в том числе основные положения по организации и обслуживанию фонда нормативно-справочной информации во взаимосвязи с автоматизированными функциями.

12.3.8 В приложениях к документу «Описание информационного обеспечения АСУ» следует приводить справочные и другие дополнительные материалы и сведения (систематизированный перечень наименований структурных единиц информации с присвоенными им обозначениями и описаниями их сущности).

12.4 Ведомость машинных носителей информации

12.4.1 Документ «Ведомость машинных носителей информации» должен содержать обозначения, наименования документов, выполненных на машинных носителях.

12.4.2 Запись документов должна осуществляться в порядке возрастания присвоенных обозначений. 

12.5 Описание организации и структуры информационной базы

12.5.1 Документ «Описание организации и структуры информационной базы» должен содержать описание логической и физической структуры базы данных.

12.5.2 Документ должен состоять из двух частей:

- описание внутримашинной информационной базы;

- описание внемашинной информационной базы. 

Части документа должны содержать следующие разделы:

- логическая структура;

- физическая структура (для внутримашинной информационной базы);

- организация ведения информационной базы.

12.5.3 В разделе «Логическая структура» должно быть приведено описание состава данных, их форматов и взаимосвязей между данными.

12.5.4 В разделе «Физическая структура» должно быть приведено описание избранного варианта расположения данных на конкретных машинных носителях.

12.5.5 При описании структуры внутримашинной информационной базы должны быть приведены перечни баз данных и массивов и логические связи между ними. Для массива информации указывают логическую структуру внутри массива или дают ссылку на документ «Описание массива информации».

12.5.6 При описании структуры внемашинной информационной базы должен быть приведен перечень документов и других информационных сообщений, использование которых предусмотрено в АСУ, с указанием автоматизируемых функций, при реализации которых формируют или используют данный документ.

Если эта информация приведена в документах «Перечень входных сигналов и данных» и «Перечень выходных сигналов», можно сослаться на эти документы.

12.5.7 В разделе «Организация ведения информационной базы» при описании внутримашинной базы должна быть приведена последовательность процедур при создании и обслуживании базы. При необходимости должны быть приведены регламент выполнения процедур и описание средств защиты базы от разрушения и несанкционированного доступа, а также указаны связи между массивами баз данных и массивами входной информации.

При описании внемашинной информационной базы должна быть приведена последовательность процедур по маршруту движения групп документов до передачи их на ВЦ, а также описан маршрут движения выходных документов.

12.5.8 При описании защиты базы от разрушения и защиты информации от несанкционированного доступа должно быть указано, каким образом производятся:

- идентификация пользователей, персонала и ресурсов АСУ;

- опознание объекта или субъекта по предъявленному ими идентификатору;

- проверка соответствия даты, времени, запрашиваемых ресурсов и процедур регламенту, установленному в требованиях к функционированию АСУ;

- разрешение и создание условий работы в пределах регламента, установленного в требованиях к функционированию АСУ;

- иерархичность полномочий субъектов доступа и программ к АРМ, файл-серверам, каналам связи и информации АСУ; 

- обработка информации в диалоговом режиме, в режиме разделения времени между пользователями и в режиме реального времени;

- управление потоками информации в локальных сетях и при передаче информации на далекие расстояния;

- регистрация использования идентификационного и аутентификационного механизма, запроса на доступ к защищаемому ресурсу, на создание и уничтожение объекта, изменение правил разграничения доступа (для каждого из этих событий приводят информацию о дате и времени, о субъекте, осуществляющем регистрируемое действие, о типе события, о результате осуществления события);

- перехват диспетчером доступа всех обращений субъекта к объектам;

- полное восстановление системы защиты информации после сбоев и отказов;

- резервное копирование и восстановление содержимого баз данных. 

12.6 Описание систем классификации и кодирования

Документ «Описание систем классификации и кодирования» должен содержать перечень применяемых в АСУ зарегистрированных классификаторов всех категорий по каждому классифицируемому объекту, описание метода кодирования, структуры и длины кода, указания о системе классификации и другие сведения по усмотрению разработчика.

12.7 Описание массива информации

Документ «Описание массива информации» должен содержать:

- наименование массива;

- обозначение массива;

- наименование носителей информации;

- перечень реквизитов в порядке их следования в записях массива с указанием по каждому реквизиту:

- обозначения алфавита;

- длины в знаках и диапазона изменения (при необходимости);

- логических и семантических связей с другими реквизитами данной записи и другими записями массива;

- оценку объема массива;

- другие характеристики массива (при необходимости).

12.8 Чертеж формы документа (видеокадра)

12.8.1 В документе «Чертеж формы документа (видеокадра)» должны быть приведены изображение формы документа или видеокадра в соответствии с требованиями государственных стандартов унифицированной системы документации и необходимые пояснения.


12.8.2 Чертежи форм документа и видеокадра должны содержать изображение формы, технические требования к ней и основную надпись. В технические требования к формам документа или видеокадра при необходимости включают: 

- сведения о ширине печати (в символах и числе строк); 

- сведения о максимальных размерах граф по строке; 

- указания на способы заполнения граф; 

- расшифровку сокращений, не предусмотренных в нормативно-технической документации; 

- указания на способы выполнения формы и другие сведения.

12.8.3 Формы документов на чертежах выполняют на основе формуляров - образцов унифицированных систем документации, в зависимости от функционального назначения разрабатываемой формы. 

12.8.4 На чертежах форм документов не допускается приводить указания и пояснения, регламентирующие порядок заполнения и прохождения документов. 

12.8.5 На чертеже формы входного документа следует предусматривать поля для подшивки: слева - для лицевой стороны, справа - для оборотной. 

12.8.6 Заголовки граф и строк и границы формы выходного документа должны быть выделены. 

12.8.7 При наличии в форме документа изменяемых реквизитов-признаков допускается разрабатывать один чертеж на группу форм документов. На таком чертеже формы изменяемую часть наименований реквизитов-признаков приводят на поле чертежа в виде таблицы исполнения различных вариантов, а зоны их расположения на форме указывают пунктирной линией. 

12.8.8 Чертеж формы видеокадра должен быть выполнен с учетом технических характеристик экранов устройств отображения информации (числа размещающихся на экране строк и символов в строке). 

12.8.9 В неизменяемой части изображения могут быть указаны: 

- код формы видеокадра (в правом верхнем углу); 

- наименование видеокадра; 

- наименование реквизитов, принимающих переменные значения.

Если наименование реквизитов на экран не выводят и в неизменяемой части изображения не указывают, то их помещают на чертеже в местах расположения значений реквизитов или на свободном поле чертежа с необходимыми цифровыми ссылками. 

12.8.10 Места расположения переменных частей изображения на чертеже формы видеокадра должны быть выделены линиями толщиной 0,7-1,0 мм. Толщина других линий, используемых при выполнении изображения формы, должна быть менее 0,7 мм. 

12.8.11 Неизменяемую содержательную часть изображения формы видеокадра при выполнении чертежей машинописным способом следует печатать прописными буквами или выполнять чертежным шрифтом по ГОСТ 2.301 высотой не менее 3,5 мм. Высота выполняемых цифр должна быть не менее 3,5 мм. 

12.8.12 Сокращения слов в содержательной части видеокадра должны соответствовать правилам орфографии и пунктуации и сокращениям, принятым в классификаторах технико-экономической информации. 

12.9 Массив входных данных

Документ «Массив входных данных» должен содержать перечень входных данных с указанием их наименований, кодовых обозначений и значности реквизитов, а также наименований и кодовых обозначений документов или сообщений, содержащих эти данные.

12.10 Каталог базы данных

Документ «Каталог базы данных» должен содержать перечень объектов предметной области АСУ, информация о которых включена в базу данных.

12.11 Состав выходных данных (сообщений)

Документ «Состав выходных данных (сообщений)» должен содержать перечень выходных данных с указанием их наименований, кодовых обозначений и значности реквизитов, а также наименований и кодовых обозначений документов или сообщений, содержащих эти данные.

12.12 Инструкция по формированию и ведению базы данных (набора данных)

12.12.1 Документ «Инструкция по формированию и ведению базы данных (набора данных)» должен содержать разделы:

- правила подготовки данных;

- порядок и средства заполнения базы данных;

- процедуры изменения и контроля базы данных;

- порядок и средства восстановления базы данных.

12.12.2 В разделе «Правила подготовки данных» должны быть приведены порядок отбора информации для включения в базу данных, правила подготовки и кодирования информации, формы ее представления  и  правила  заполнения этих  форм, порядок внесения

изменений в информацию.

12.12.3 В разделе «Порядок и средства заполнения базы данных» должны быть приведены состав технических средств, правила, порядок, последовательность и описание процедур, используемых при заполнении базы данных, включая перенос данных на машинные носители информации.

12.12.4 В разделе «Процедуры изменения и контроля базы данных» должны быть приведены состав и последовательность выполнения процедур по контролю и изменению содержания базы данных.

12.12.5 В разделе «Порядок и средства восстановления базы данных» должны быть приведены описание средств защиты базы от разрушения и несанкционированного доступа, а также правила, средства и порядок проведения процедур по копированию и восстановлению базы данных.

13 Программное обеспечение

Состав документов с решениями по программному обеспечению должен быть следующий:

- «Описание программного обеспечения»;

- «Текст программы»;

- «Спецификация»;

- «Описание применения»;

- «Руководство системного программиста»;

- «Руководство программиста»;

- «Руководство оператора»;

- «Руководство по техническому обслуживанию»;

- «Описание контрольного примера».

13.1 Описание программного обеспечения 

13.1.1 Документ «Описание программного обеспечения» должен содержать вводную часть и разделы:

- структура программного обеспечения;

- функции частей программного обеспечения;

- методы и средства разработки программного обеспечения;

- операционная система;

- средства, расширяющие возможности операционной системы.

13.1.2 Во вводной части должны быть приведены основные сведения о техническом, информационном и других видах обеспечения АСУ, необходимые для разработки программного обеспечения, или ссылку на соответствующие документы проекта АСУ.

13.1.3 В разделе «Структура программного обеспечения» должен быть приведен перечень частей программного обеспечения с указанием их взаимосвязей и обоснованием выделения каждой из них.

13.1.4 В разделе «Функции частей программного обеспечения» должны быть приведены назначение и описание основных функций для каждой части программного обеспечения.

13.1.5 В разделе «Методы и средства разработки программного обеспечения» должны быть приведены перечень методов программирования и средств разработки программного обеспечения АСУ с указанием частей программного обеспечения, при разработке которых следует использовать соответствующие методы и средства.

13.1.6 В разделе «Операционная система» должны быть указаны:

- наименование, обозначение и краткая характеристика выбранной операционной системы и ее версии, в рамках которой будут выполнять разрабатываемые программы, с обоснованием выбора и указанием источников, где дано подробное описание выбранной версии;

- наименование руководства, в соответствии с которым должна осуществляться генерация выбранного варианта операционной системы;

- требования к варианту генерации выбранной версии операционной системы. 

13.1.7 Раздел «Средства, расширяющие возможности операционной системы» должен содержать подразделы, в которых для каждого используемого средства, расширяющего возможности операционной системы, указывают:

- наименование, обозначение и краткую характеристику средства с обоснованием необходимости его применения и указанием источника, где дано подробное описание выбранного средства;

- наименование руководства, в соответствии с которым следует настраивать используемое средство на конкретное применение;

- требования к настройке используемого средства.
13.2 Текст программы

13.2.1 Документ «Текст программы» должен быть представлен на любом из типов магнитных носителей данных, CD-диске в дистрибутивной или библиотечной форме.
13.2.2 Документ «Текст программы» должен иметь титульный лист со следующими данными: наименование организации, наименование и обозначение документа, сведения о носителе данных, на котором предоставляется подлинник, объем документа, сведения о разработчике, отметки об учете и хранении, сведения об изменениях, внесенных в документ «Текст программы».

13.2.3 Информационная часть документа должна состоять из аннотации документа «Текст программы» и содержания. В аннотации документа «Текст программы» приводят сведения о назначении документа и краткое изложение основной части. В поле «Вид документа» указывают форму представления текста программ: «Текст программы. Дистрибутивная система» или «Текст программы. Библиотека исходных модулей». Содержание включает перечень записей о структурных элементах основной части документа.

13.2.4 В исходные тексты модулей необходимо включать вводные комментарии, отражающие имя, структуру, функциональное назначение модуля, описание входных и выходных параметров.

13.2.5 Основная часть документа должна состоять из текстов одного или нескольких разделов, которым даны наименования.

13.2.6 Один экземпляр текста программы на магнитном носителе должен быть сдан в отдел по отраслевому фонду алгоритмов, программ, классификаторов и нормативных документов филиала Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» - «Главный вычислительный центр».

13.3 Спецификация

13.3.1 Спецификация является основным программным документом для компонентов, применяемых самостоятельно, и для комплексов. 

13.3.2 Спецификация должна содержать разделы:

- документация;

- комплексы; 

- компоненты.

13.3.3 В графе спецификации «Обозначение» пишется обозначение программного документа.  

13.3.4 В графе спецификации «Наименование» пишутся наименование и вид разработанных и заимствованных документов.
13.3.5 В раздел «Документация» вносят перечень программных документов данной программы, кроме спецификации и технического задания, в порядке возрастания кода вида документа, входящего в обозначение. Далее записывают заимствованные программные документы. Запись их производится в порядке возрастания кодов организаций-разработчиков и далее в порядке возрастания кода вида документа, входящего в обозначение.


13.3.6 Графы спецификаций заполняют следующим образом. 

В графе «Обозначение» указывают:

- в разделе «Документация» - обозначение записываемых документов программы;
- в разделе «Комплексы» - обозначение спецификаций комплексов, входящих в данный комплекс;

- в разделе «Компоненты» - обозначение основных программных документов компонентов, входящих в данный комплекс.

В графе «Наименование» указывают: 

- в разделе «Документация» - наименование и вид документа (для документов на данную программу); полное наименование программы, наименование и вид документа (для заимствованных документов);
- в разделе «Комплексы» и «Компоненты» - полное наименование программы, наименование и вид документа;

- в разделе «Примечание» - дополнительные сведения, относящиеся к записанным в спецификации программам.

В приложении К приведен пример оформления программного документа «Спецификация».

13.4 Описание применения

13.4.1 Программный документ «Описание применения» должен содержать сведения о назначении программы (комплекса программ), области применения, применяемых методах, классах решаемых задач, ограничениях по применению, минимальной конфигурации технических средств.

13.4.2 В аннотации к программному документу «Описание применения» должны быть описаны постановка задачи, характеристика метода решения с указанием ограничений по области применения, сведения о требуемом объеме оперативной памяти, времени решения, периодичности решения, сведения о носителе данных, на котором поставляется программа.
13.4.3 Основная часть программного документа «Описание применения» должна состоять из разделов:
- назначение программы;
- условия применения;
- описание задачи;
- возможность развития и расширения;
- входные и выходные данные.
13.4.4 В разделе «Назначение программы» должны быть указаны назначение, возможности программы, ее основные характеристики, ограничения, накладываемые на область применения программы.

13.4.5 В разделе «Условия применения» должны быть указаны условия, требующиеся для выполнения программы:

-  необходимые для данной программы технические средства и другие программы;
- общая характеристика входной и выходной информации;
- организация решения задачи на ПЭВМ (периодичность, время решения, секретность, передача результатов решения);
- требования к операционной системе;

- конфигурация технических средств и машинные ресурсы (объем оперативной памяти, состав устройств ввода-вывода, состав периферийных технических средств);

- описание этапов внедрения.

13.4.6 В разделе «Описание задачи» должны быть указаны цели и методы решения задачи:

- перечень основных функций программы;

- описание сервисных средств;

- связь с другими комплексами программы;

- перечень стандартных программ, применяемых для решения;

- применяемые средства математического обеспечения. 

13.4.7 В разделе «Возможность развития и расширения» должны быть указаны использованные стандарты и методы технологии программирования, способность к модификации и дальнейшему развитию, возможность подключения программ пользователя, сведения по дальнейшему развитию.

13.4.8 В разделе «Входные и выходные данные» должны быть описаны общие сведения о входных и выходных данных. 

13.5 Руководство системного программиста

13.5.1 Программный документ «Руководство системного программиста» должен содержать сведения, необходимые для проверки, обеспечения функционирования и настройки программы на условиях конкретного применения, и состоять из разделов:

- общие сведения о программе;
- структура программы;
- настройка программы;
- проверка программы;
- дополнительные возможности;
- сообщения системному программисту.

13.5.2 В разделе «Общие сведения о программе» должны быть указаны:
- назначение и функции программы;
- версия используемой операционной системы, специальные требования к параметрам генерации операционной системы;

- используемые общесистемные средства (пакеты прикладных программ, информационно-поисковые системы, генераторы ввода-вывода, системы управления базами данных).
13.5.3 В разделе «Структура программы» должны быть указаны:
- перечень всех компонентов программы или перечень всех программ комплекса (с отметкой «разработано» или «стандартное средство») с указанием организации-разработчика;
- перечень всех используемых процедур и утилит (с отметкой «разработано» или «средство ОС»);
- название библиотек исходных и загрузочных модулей программы;
- название используемых библиотек операционной системы.

13.5.4 В разделе «Настройка программы» должны быть приведены описания действий по настройке программы на условия конкретного применения:

- настройка на состав технических средств;
- настройка программ на структуру и форму входных и выходных данных;
- выбор одного из возможных алгоритмов и настройка на структуру базы данных и записей.

13.5.4 В разделе «Проверка программы» должно быть приведено описание способов проверки, позволяющих дать общее заключение о работоспособности программы (контрольные примеры, методы прогона, результаты).

13.5.5 В разделе «Дополнительные возможности» должно быть приведено описание дополнительных разделов функциональных возможностей программы и способов их выбора.
13.5.6 В разделе «Сообщения системному программисту» должны быть приведены тексты сообщений, выдаваемых в ходе выполнения настройки, проверки программы и действий, которые необходимо предпринять по этим сообщениям.

13.6 Руководство программиста

13.6.1 Программный документ «Руководство программиста» должен содержать сведения, необходимые для эксплуатации пользователями программы (комплекса программ), входящей в систему и состоять из разделов:

- назначение и условия  применения;
- характеристика программы;

- обращение к программе;
- входные и выходные данные;
- сообщения программисту.

13.6.2 В разделе «Назначение и условия применения» должны быть указаны:
- назначение программы и функции, выполняемые программой;
- объем оперативной памяти;
- минимальная и максимальная конфигурация ПЭВМ;

- требования к программе;

- используемое стандартное программное обеспечение с указанием организации-разработчика;

- перечень компонентов программы.
13.6.3 В разделе «Характеристика программы» должны быть указаны:
- описание режима работы программного обеспечения;
- временные характеристики программы по режимам, компонентам;
- точность вычислений по отдельным частям программы (или в целом по комплексу);
- обеспечение надежности функционирования программы.

13.6.4 В разделе «Обращение к программе» должны быть описаны:
- процедуры запуска программы и процедуры вызова отдельных программ;
- правила подключения программ пользователя;
- возможность использования регистров.

13.6.5 В разделе «Сообщения» должны быть описаны тексты сообщений, выдаваемых программисту в ходе выполнения программы, их значение и действия, которые необходимо предпринять по этим сообщениям.
13.7 Руководство оператора

13.7.1 Программный документ «Руководство оператора» должен содержать сведения, необходимые для обеспечения общения оператора с ПЭВМ в процессе выполнения программы (комплекса программ), входящей в систему, и состоять из разделов:

- назначение программы;
- условия выполнения программы;

- порядок выполнения программы;
- сообщения оператору.

13.7.2 В разделе «Назначение программы» должны быть указаны краткие сведения о назначении программы и информация, достаточная для понимания функций программы и правил ее эксплуатации.

13.7.3 В разделе «Условия выполнения программы» должны быть указаны условия, необходимые для выполнения программы:
- инструкция по подготовке ПЭВМ к работе с данной программой, минимальный и максимальный состав оборудования;
- правила использования программой внешних устройств и варианты их применения и замены;
- необходимые программные средства.

13.7.4 В разделе «Порядок выполнения программы» должны быть приведены:
- последовательность действий оператора, обеспечивающих загрузку, запуск, выполнение и завершение работы программы;

- описание функций, формата и возможных вариантов команд, с помощью которых оператор осуществляет загрузку и управляет выполнением программ;

- ответы программы на выполнение команд загрузки и управления.
13.7.5 В разделе «Сообщения оператору» должны быть приведены тексты сообщений, выдаваемых в ходе выполнения программы, их значение и соответствующие действия оператора. В разделе «Сообщения оператору» необходимо также привести описание действий оператора в случае сбоя или повторного запуска программы.
13.8 Руководство по техническому обслуживанию 

13.8.1 Документ «Руководство по техническому обслуживанию» должен содержать следующие разделы:
- введение;
- общие указания;
- требования к техническим средствам;
- описание функций.    
13.8.2 В разделе «Введение» должно быть указаны назначение документа «Руководство  по  техническому  обслуживанию» и перечень эксплуатационных документов,

которые дополнительно используют при техническом обслуживании.

13.8.3 В разделе «Общие указания» должен быть указан порядок проведения технического обслуживания, приведены указания по его организации и особенности проведения.

13.8.4 В разделе «Требования к техническим средствам» должен быть указан минимальный состав технических средств, при котором возможна работа программы.

13.8.5 В разделе «Описание функций» должны быть указаны:

- максимальный состав технических средств, проверяемый программой, которая обеспечивает функционирование АСУ;
- описание совместного функционирования технических средств и программы с указанием методов обработки ошибок;

- описание организации входных и выходных данных, используемых при обслуживании  технических средств;
- описание взаимодействия устройств с программой, результатов взаимодействия с выводом результатов работы программы.
13.9 Описание контрольного примера

13.9.1 Документ «Описание контрольного примера», предназначенный для отладки и проверки работоспособности программного обеспечения АСУ,  должен состоять из следующих разделов:

- назначение;
- исходные данные;

- результаты расчета;

- проверка программы.

13.9.2 В разделе «Назначение» должен содержаться перечень параметров и краткая характеристика функций, из числа реализуемых программой, проверяемых контрольным примером.

13.9.3 В разделе «Исходные данные» должно содержаться описание исходных данных для проверки программы с приведением исходных данных. 

13.9.4 В разделе «Результаты расчета» должны содержаться результаты обработки исходных данных программой, позволяющие оценить правильность выполнения проверяемых функций и значение проверяемых параметров.

13.9.5 В разделе «Проверка программы» должно содержаться описание технических средств, процедур формирования исходных данных, необходимых для работы программы, и описание действий исполнителя при подготовке исходных данных и проверке программы на контрольном примере.

14 Математическое обеспечение

14.1 Описание алгоритма (проектной процедуры)

14.1.1 Документ «Описание алгоритма (проектной процедуры)» в зависимости от специфики АСУ допускается разрабатывать как документ «Описание алгоритма» или как документ «Описание проектной процедуры (операции)».

14.1.2 Документ «Описание алгоритма» должен содержать разделы:

- назначение и характеристика;

- используемая информация;

- результаты решения;

- математическое описание;

- алгоритм решения.

14.1.3 В разделе «Назначение и характеристика» должны быть приведены:

- назначение алгоритма (его частей);

- обозначение документа (документов) «Описание постановки задачи», для решения которой он предназначен;

- обозначение документа «Описание алгоритма», с которым связан данный алгоритм (при необходимости);
- краткие сведения о процессе (объекте), при управлении которым используют алгоритм, а также о воздействии на процесс, осуществляемом при функционировании алгоритма, с точки зрения пользователя;

- ограничения возможностей и условий применения алгоритма и характеристики качества решения (точность, время решения и т. д.);

- общие требования к входным и выходным данным (форматам, кодам и т. д.), обеспечивающим информационную совместимость решаемых задач в системе.

Примечание - При включении документа в виде раздела в документ «Описание постановки задачи» краткие сведения о процессе (объекте) не приводят.

14.1.4 В разделе «Используемая информация» должны быть приведены перечень массивов информации и (или) перечень сигналов, используемых при реализации алгоритма, в том числе:

- массивы информации, сформированные из входных сообщений (документов плановой, учетной и нормативно-справочной информации, сигналов и т. д.);

- массивы информации, полученные в результате работы других алгоритмов и сохраняемые для реализации данного алгоритма. 

По каждому массиву приводят:

- наименование, обозначение массива и максимальное число записей в нем;

- перечень наименований и обозначений используемых (или неиспользуемых) реквизитов и (или) входных переменных задачи или ссылку на документы, содержащие эти данные.

Примечания

1 Перечень используемых реквизитов приводят в том случае, если для данного массива в проектную документацию не включен документ «Описание массива информации» или число реквизитов в документе «Описание массива информации» меньше числа используемых в алгоритме реквизитов.

2 Перечень неиспользуемых реквизитов приводят, если число используемых реквизитов в документе «Описание массива информации» больше числа не используемых в алгоритме реквизитов.

14.1.5 В разделе «Результаты решения» следует приводить перечень массивов информации и (или) перечень сигналов, формируемых в результате реализации алгоритма, в том числе:

- массивы информации и (или) сигналов, формируемые для выдачи выходных сообщений (документов, видеокадров, сигналов управления и т. д.);

- массивы информации, сохраняемой для решения данной и других задач АСУ.

По каждому массиву приводят:

- наименование, обозначение, максимальное число записей;

- перечень наименований и обозначений реквизитов и (или) выходных переменных, используемых для формирования выходных сообщений, или ссылку на документы, содержащие эти данные.

14.1.6 В разделе «Математическое описание» должны быть приведены:

- математическая модель или экономико-математическое описание процесса (объекта);

- перечень принятых допущений и оценки соответствия принятой модели реальному процессу (объекту) в различных режимах и условиях работы (например, для АСУ ТП - стационарные режимы, режимы пуска и остановки агрегатов, аварийные ситуации и т. д.);

- сведения о результатах научно-исследовательских работ, если они использованы для разработки алгоритма.

14.1.7 В разделе «Алгоритм решения» должны быть приведены:

- описание логики алгоритма и способа формирования peзyльтaтoв решения с указанием последовательности этапов счета, расчетных и (или) логических формул, используемых в алгоритме;

- указания о точности вычисления (при необходимости);

- соотношения, необходимые для контроля достоверности вычислений;

- описание связей между частями и операциями алгоритма;

- указания о порядке расположения значений или строк в выходных документах (например, по возрастанию значений кодов объектов, по группам объектов и т. д.).

14.1.7.1 Алгоритмом должны быть предусмотрены все ситуации, которые могут возникнуть в процессе решения задачи.

14.1.7.2 При изложении алгоритма следует использовать условные обозначения реквизитов, сигналов, граф, строк со ссылкой на соответствующие массивы и перечни сигналов.

В расчетных соотношениях (формулах) должны быть использованы обозначения реквизитов, приведенные при описании их состава в других разделах документа.

14.1.7.3 Алгоритм должен быть представлен одним из следующих способов:

- графическим (в виде схемы);

- табличным;

- текстовым;

- смешанным (графическим или табличным с текстовой частью). 

Способ представления алгоритма выбирает разработчик исходя из сущности описываемого алгоритма и возможности формализации его описания.

14.1.7.4 Алгоритм в виде схемы должен быть выполнен по правилам, установленным ГОСТ 19.701 или ГОСТ 19.005.
Алгоритм в виде таблиц должен быть выполнен по правилам, установленным ГОСТ 2.105. Алгоритм в виде текстового описания должен быть выполнен по правилам, установленным ГОСТ 24.301.
14.1.7.5 Соотношения для контроля вычислений на отдельных этапах выполнения алгоритма должны быть приведены в виде равенств и неравенств. При этом должны быть указаны контрольные соотношения, которые позволяют выявить ошибки, допущенные в процессе счета, и принять решение о необходимости отклонений от нормального процесса вычислений (продолжении работы по одному из вариантов алгоритма).

14.1.8 Иллюстрационный материал, таблицы или текст вспомогательного характера допускается давать в виде приложений.

14.1.9 При разработке документа «Описание проектной процедуры (операции)» допускается объединять в нем описание нескольких проектных процедур (операций).

14.1.9.1 Документ «Описание проектной процедуры (операции)» должен содержать следующие разделы:

- введение;

- описание;

- метод выполнения;

- схема алгоритма;

- требования к разработке программы.

14.1.9 .2 В разделе «Введение» должны быть определены назначение проектной процедуры (операции), область и специфика ее применения.

14.1.9.3 В разделе «Описание» должны быть указаны содержание и (или) формализованное описание выполнения проектной процедуры (операции).

В содержательном описании излагают сущность выполнения проектной процедуры (операции), приводят, при необходимости, чертежи, схемы, графики, раскрывающие ее смысл. Указывают обозначение исходных данных и результаты их обработки.

Условные обозначения должны отражать символику, принятую в соответствующей проблемной области. Излагают инженерную сущность технических ограничений, обосновывают выбор критериев оптимальности. При необходимости указывают ссылки на документы, имеющие отношение к выполнению данной проектной процедуры (операции).

Формализованное описание должно содержать:

- математическую формулировку;

- описание входных, выходных, нормативно-справочных данных;

- список обозначений элементов предметной области с указанием их наименований, единиц измерения, диапазона изменения значений;

- ограничения, определяющие допустимые варианты реализации процедуры (операции);

- критерии оптимальности для процедуры (операции) оптимизации.

14.1.9.4 В разделе «Метод выполнения» должен быть описан предлагаемый метод выполнения процедуры (операции). При необходимости должны быть приведены чертежи, схемы, поясняющие и раскрывающие сущность предлагаемого метода.

Если реализуемая проектная процедура (операция) имеет нетривиальную математическую интерпретацию, то следует дать ей объяснение или указать источники, которые обеспечивают всестороннее понимание метода.

14.1.9.5 В разделе «Схема алгоритма» должна быть приведена схема алгоритма выполнения проектной процедуры (операции). Схема алгоритма должна быть выполнена по ГОСТ 19.701.
14.1.9.6. В разделе «Требования к разработке программы» должны быть указаны:

- спектр диагностических сообщений при работе с программой;

- требования к контролю данных в процессе выполнения проектной процедуры (операции);

- ограничения, связанные с машинной реализацией;

- требования к контрольному примеру;

- другие данные, необходимые для разработки программы.

15 Лингвистическое обеспечение    

В документ «Лингвистическое обеспечение» должно быть включено описание информационных языков для описания структурных единиц информационной базы (документов, показателей, реквизитов), языков управления и манипулирования данными информационной базы; языковых средств автоматизации проектирования АСУ; диалоговых языков специального назначения; системы терминов и определений, используемых в процессе разработки и функционирования АСУ.

16 Методическое обеспечение

Документ «Методическое обеспечение АСУ» должен состоять из методических указаний, рекомендаций и положений по внедрению, эксплуатации АСУ и оценке эффективности ее функционирования. Он должен включать в себя также организованную машинным способом справочную информацию об АСУ в целом и отдельных ее функциях, перечень средств обучения персонала работе с автоматизированными функциями АСУ, демонстрационные примеры.

17 Эргономическое обеспечение

17.1 Эргономическое обеспечение предназначено для создания оптимальных условий высокоэффективной и безошибочной деятельности человека в условиях функционирования АСУ. 

17.2 В состав документа «Эргономическое обеспечение» должны входить: 

- описание комплекса документации, содержащей эргономические требования к рабочим местам, информационным моделям, условиям деятельности персонала, набор способов реализации этих требований и осуществления эргономической экспертизы уровня их реализации;

- описание комплекса методов, учебно-методической документации и технических средств, обеспечивающих формирование системы отбора и подготовки персонала АСУ;

- описание комплекса методов, методик, нормативных и справочных документов, ообеспечивающих высокую эффективность деятельности человека в АСУ.

17.3 На стадии проекта разрабатываются структура деятельности (технология работы) персонала АСУ, информационные модели деятельности персонала АСУ, компоновка и общий вид рабочих мест, временная загрузка и порядок взаимодействия персонала АСУ, структура диалога, способы получения, сбора, представления информации, организации эксплуатации и обслуживания КТС.

18 Правовое обеспечение

Документ «Правовое обеспечение» на этапе разработки АСУ должен включать перечень документов, связанных с договорными отношениями между организацией-разработчиком, организацией-заказчиком и сторонними организациями, которые должны осуществляться в соответствии с гражданским законодательством Республики Казахстан и локальными актами Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темiр жолы». 


По заявке заказчика должна производиться проверка разрабатываемых АСУ на патентную чистоту (при необходимости).

19 Метрологическое обеспечение

В документе «Метрологическое обеспечение» должно быть приведено описание:

- измерительных каналов, их метрологические характеристики и точность измерения параметров;

- метрологической совместимости технических средств АСУ;

- управляющих и вычислительных каналов АСУ с указанием их точностных характеристик;

- метрологического обеспечения технических и программных средств, входящих в состав измерительных каналов АСУ, средств встроенного контроля, измерительных каналов  и средств измерений, используемых при наладке и испытаниях АСУ;

- вида метрологической аттестации с указанием порядка ее выполнения и  организаций, проводящих аттестацию.

20 Разделы «Перечень принятых сокращений», «Перечень принятых терминов»

Раздел «Перечень принятых сокращений» должен быть приведен в том случае, если в документе используются сокращения слов или наименований, не предусмотренные нормативными документами. Раздел «Перечень принятых сокращений» размещают в конце документа перед разделом «Перечень принятых терминов» (пункт 4.2.6 ГОСТ 2.105).

Раздел «Перечень принятых терминов» с соответствующими разъяснениями должен быть приведен в том случае, если в документе используется специфическая терминология. Его размещают в конце документа (перед списком использованных источников) и включают в содержание документа (пункт 4.2.2 ГОСТ 2.105). 

21 Раздел «Список использованных источников»

Раздел «Список использованных источников» должен содержать перечень источников, которые были использованы при составлении ТРП. Список размещается в конце документа и включается в содержание (пункт 4.1.12 ГОСТ 2.105).

Обозначения и наименования нормативных документов должны быть приведены в следующей последовательности: 

- технические параметры;

- государственные стандарты;

- межгосударственные стандарты;

- международные, региональные и национальные стандарты зарубежных стран, разрешенные для применения на территории Республики Казахстан;

- правила, рекомендации, технические условия.

Внутри группы документы должны быть расположены в порядке возрастания регистрационных номеров обозначений.

22 Лист «Состав исполнителей» 

Подписи разработчиков ТРП на АСУ и ответственных лиц, участвующих в согласовании и рассмотрении ТРП, должны быть размещены на последнем листе ТРП.

Типовой пример оформления листа «Состав исполнителей» ТРП приведен в приложении Л.

 
23 Порядок разработки, согласования и утверждения ТРП на АСУ


23.1 Проект ТРП на АСУ разрабатывает организация-разработчик в соответствии с техническими требованиями.


23.2 Проект ТРП на АСУ должен согласовываться каждой организацией в срок, не превышающий 10 дней со дня его получения.

23.3 Замечания по проекту ТРП на АСУ должны быть представлены с техническим обоснованием. Решения по замечаниям должны быть приняты разработчиком ТРП и заказчиком ТРП до утверждения ТРП на АСУ.


23.4 В процессе согласования проекта ТРП на АСУ могут возникнуть разногласия между разработчиком и заказчиком. В этом случае должен быть составлен протокол разногласий и должны быть приняты определенные решения для устранения разногласий.


23.5  ТРП на АСУ утверждают руководители организации-разработчика и организации-заказчика АСУ.


23.6 ТРП на АСУ до передачи его на утверждение должен быть проверен службой нормоконтроля организации-разработчика ТРП (при ее наличии), а затем нормоконтролером отдела по отраслевому фонду алгоритмов, программ, классификаторов и нормативных документов филиала Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» - «Главный вычислительный центр».

24 Порядок внесения изменений в ТРП

24.1 Изменения в документы и аннулирование документов на стадии ТРП должны производиться путем выпуска документа «Извещение об изменении». Пример оформления извещения документа «Извещение об изменении» приведен в приложении М. Документ «Извещение об изменении» выпускает организация-держатель подлинников. Предложения об изменении документа организации-держателю подлинника представляют в виде письма или протокола. Предложения об изменении документа в организации-держателе подлинника оформляют в журнале. Форма журнала приведена в приложении Н.

24.2  На каждый документ должен оформляться отдельный документ «Извещение об изменении». Допускается оформлять один документ «Извещение об изменении» на изменения, проводимые одновременно в нескольких документах, если изменения взаимосвязаны или одинаковы для всех изменяемых документов и совпадает срок их внесения в документы.

24.3 Изменения в подлинник документов ТРП должна вносить только организация-держатель подлинников. Организация-держатель учтенных копий должна вносить изменения в них на основании извещений.

24.4 При внесении изменений в документы, согласованные с заказчиком, документ «Извещение об изменении» должен быть согласован с заказчиком до внесения изменения в документ. 


Необходимость согласования с заказчиком документов «Извещение об изменении» для внесения изменений в документы, не прошедшие согласования с заказчиком, устанавливает организация, разработавшая изменяемый документ.


Если заказчик не согласен с предлагаемым изменением, то он должен дать об этом обоснованное заключение, оформленное протоколом.


24.5 Извещения должны быть доведены до сведения каждого абонента организацией, которая рассылала изменяемые документы.


24.6 Организация-держатель подлинников документов должна выслать дубликаты извещения или изменяемого подлинника всем абонентам, которым высланы дубликаты изменяемых документов.

Приложение А

(рекомендуемое)

Перечень документов, разрабатываемых на стадии ТРП

Таблица А.1

	Наименование разделов-частей ТРП
	Наименование документа

	1
	2

	Общесистемные решения
	Ведомость ТРП

Пояснительная записка

Схема функциональной структуры

Схема организационной структуры

Ведомость покупных изделий

Описание автоматизируемых функций

Описание постановки задачи

Локальная смета и локальный сметный расчет

Паспорт

Формуляр

Проектная оценка надежности АСУ

Общее описание системы

Ведомость держателей подлинников

Ведомость эксплуатационных документов

Программа и методика испытаний АСУ и ее компонентов

Схема организационной структуры

План-график работ по подготовке объекта к вводу АСУ в действие

Расчет экономической эффективности АСУ

	Организационное обеспечение
	Описание организационной структуры

Методика (технология) автоматизированного проектирования

Технологическая инструкция

Руководство пользователя

Описание технологического процесса обработки данных

Должностные инструкции

	Техническое обеспечение
	Схема автоматизации

Описание комплекса технических средств

План расположения средств технического обеспечения

Схема структурная комплекса технических средств

План расположения оборудования и проводок

Технические задания на разработку специализированных (новых) технических средств

Задания на разработку строительных, электротехнических и других разделов проекта, связанных с созданием АСУ, и их перечень

Перечень заданий на разработку специализированных (новых) технических средств

Схема соединения внешних проводок

Схема подключения внешних проводок

Таблица соединений и подключений

Схема деления системы (структуры)

Чертеж общего вида щита (пульта)


Окончание таблицы А.1

	1
	2

	
	Чертеж установки технических средств
Схема принципиальная

Спецификация оборудования

Ведомость оборудования и материалов

Ведомость потребности в материалах

Инструкция по эксплуатации КТС

	Информационное обеспечение
	Перечень входных сигналов и данных

Перечень выходных сигналов (документов)

Описание информационного обеспечения

Ведомость машинных носителей информации

Описание организации и структуры информационной базы 

Описание систем классификации и кодирования

Описание массива информации

Чертеж формы документа (видеокадра)

Массив входных данных

Каталог базы данных

Состав выходных данных (сообщений)

Инструкция по формированию и ведению базы данных

	Программное обеспечение
	Спецификация

Текст программы

Описание программы

Описание применения

Описание языка

Формуляр

Руководство по техническому обслуживанию

Программа и методика испытаний

Ведомость держателей подлинников

Пояснительная записка

Руководство системного программиста

Руководство программиста

Руководство оператора

Ведомость эксплуатационных документов

	Математическое обеспечение
	Описание алгоритма (проектной процедуры)



	Другие виды  обеспечения
	Описание лингвистического, методического, эргономического, правового, метрологического обеспечения


Примечания

1 Перечень наименований разрабатываемых документов и их комплектность на АСУ и ее части должен быть определен в ТЗ по взаимному согласованию заказчика и разработчика.

2 В зависимости от специфики создаваемых АСУ и условий их создания допускается выполнять отдельные этапы работ до завершения предшествующих стадий, параллельное во времени выполнение этапов работ, включение новых этапов работ, исключение отдельных этапов работ на всех стадиях.

Приложение Б

(рекомендуемое)

Нормативные документы, используемые при разработке ТРП

СТ РК 1.12-2000 ГСС РК. Документы нормативные текстовые. Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию.  

ГОСТ 2.103-68 ЕСКД. Стадии разработки

ГОСТ 2.105- 5 ЕСКД. Общие требования к текстовым документам.

ГОСТ 2.106-96 ЕСКД. Текстовые документы.

ГОСТ 8.417-81 ГСО ЕИ. Единицы физических величин.

ГОСТ 19.005-85 ЕСПД. Р-схемы алгоритмов и программ. Обозначения условные графические и правила выполнения.

ГОСТ 19.102-77 ЕСПД. Стадии разработки.

ГОСТ 19.701-90 ЕСПД. Схемы алгоритмов, программ, данных и систем. Условные обозначения и правила выполнения.

ГОСТ 21.110-95 Система проектной документации для строительства. Правила выполнения спецификации оборудования, изделий и материалов.

ГОСТ 24.104-85 ЕСС АСУ. Автоматизированные системы управления. Общие требования.

ГОСТ 24.301-80 СТД АСУ. Общие требования к выполнению текстовых документов.

ГОСТ 24.302-80 СТД АСУ. Общие требования к выполнению схем.

ГОСТ 24.304-82 СТД АСУ. Требования к выполнению чертежей.

ГОСТ 24.401-80 СТД АСУ. Внесение изменений.

ГОСТ 24.701-86 ЕСС АСУ. Надежность АСУ. Основные положения.

ГОСТ 24.702-85 ЕСС АСУ. Эффективность АСУ. Основные положения.

ГОСТ 24.703-85 ЕСС АСУ. Типовые проектные решения в АСУ. Основные положения.

ГОСТ 34.003-90 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Термины и определения.

ГОСТ 34.201-89 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем.

ГОСТ 34.601-90 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии создания.

ОРТМ АРМ 01-2001 Автоматизированные рабочие места работников основных профессий железнодорожного транспорта, оснащенные персональными ЭВМ. Эргономика, санитарно-гигиенические требования, режимы труда и отдыха.

Приложение В

(обязательное)

Типовой пример оформления титульного листа ТРП

Закрытое акционерное общество «Национальная компания «Қазақстан темiр жолы»

Департамент информатизации и развития связи

Северный региональный информационно-вычислительный центр

	СОГЛАСОВАНО

первый  заместитель  директора Департамента       перевозок

____________    Б.Дуйсемалиев

31.03.2003
	УТВЕРЖДАЮ

директор филиала Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан  темiр  жолы» - «Северный  РИВЦ» 

______________   М.Досполов

25.03.2003


                   МП                                                                                                    МП

АВТОМАТИЗИРОВАННАЯ СИСТЕМА

УПРАВЛЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВОМ

АВТОМАТИЗИРОВАННОЕ РАБОЧЕЕ МЕСТО

ГРУЗОВОГО ДИСПЕТЧЕРА

(АРМ ДСЦМ)

ТЕХНОРАБОЧИЙ ПРОЕКТ

396563660847.81105.002.ТРП

На   82  листах

СОГЛАСОВАНО                                                                           

Начальник     отдела                                                                   Начальник    отдела    

планирования  перевозок                                                          проектирования и разработок

___________М.Абельдинова                                                   ______________Л.Хнычкин

20.03.2003                                                                                       21.03.2003

                                                                  Астана, 2003

Приложение Г

(обязательное)

Порядок присвоения обозначения ТРП в целом и документам, входящим в состав ТРП

                                                      ХХХХХХХХ   ХХХХХ.   ХХХ.    ХХ


Код организации-

разработчика______________

Код классификационной

характеристики 

АСУ или ее части_______________________

Регистрационный номер АСУ

или ее части___________________________________

Код документа_______________________________________  

Рисунок Г.1 – Схема структуры обозначения документа

Примечания

1 Код организации-разработчика (восемь знаков) представляет собой код организации по общему классификатору предприятий и организаций (ОКПО). Если организация является филиалом, то код состоит из 12 знаков.

2 Код классификационной характеристики АСУ (пять знаков) состоит из:

- кода вида АСУ (единичный знак, определяемый по таблице Г.1);

- кода по укрупненной классификации АСУ (два знака, определяемых по таблице Г.2);


- кода подкласса (два знака, определяемых по таблице Г.3).


3 Регистрационный номер АСУ от 001 до 999 по каждому коду регистрационной характеристики присваивают службы организации-разработчика.


4 Код документа обозначают двумя или тремя знаками. Два знака используют в случае присвоения обозначения документу, соответствующему разделу основного документа в соответствии с графой 3 таблицы 2 ГОСТ 34.201. Три знака используют в случае присвоения обозначения ТРП, оформленному как единый документ.

Код дополнительных документов формируют следующим образом: первый знак – буква, означающая вид документа согласно таблице 1 ГОСТ 34.201-89, второй знак – цифра или буква, указывающая порядковый номер документа данного вида.

Пример - Присвоение обозначения разрабатываемому ТРП АРМ ДСЦМ:


366563660847 81105 002.ТРП, 


где 366563660847 – код организации-разработчика по ОКПО (в обозначении кода используют 12 знаков, так как структурное подразделение является филиалом Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы»,);


81105 – код классификационной характеристики, в котором:

а) 8 – вид АСУ (АРМ ДСЦМ предназначен для работы на станции, по таблице Г.1 определен уровень решения – «Станции», присваиваемый код – «8»);

б) 11 – укрупненная классификация АС, функционирующих на железнодорожном транспорте (АРМ ДСЦМ взаимосвязан с АСОУП и другими АРМ, входящими в состав АСУ СС, по таблице Г.2 определено наименование класса системы – «АРМ в АС», присваиваемый код – «11»);

в) 05 – код подкласса (АРМ ДСЦМ предназначен для управления грузовой работой станции, по таблице Г.3 определено наименование подкласса – «Управление грузовой и коммерческой работой», присваиваемый код – «05»);

002 – регистрационный номер АСУ, присваиваемый службой организации -разработчика;

ТРП – код документа.

Таблица Г.1 - Вид АСУ

	Код
	Уровень решения

	1
	Закрытое акционерное общество «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» 

	2
	Департамент

	3
	Управление

	4
	ГВЦ

	5
	РИВЦ

	6
	Отделение перевозок

	7
	Станции

	8
	Другие организации


Таблица Г.2 – Укрупненная классификация АС, функционирующих на железнодорожном транспорте

	Код
	Наименование класса системы
	Определение класса системы

	1
	2
	3

	01
	КМС
	Системы, имеющие отраслевое значение и функционирующие на предприятиях нескольких уровней управления железно-дорожным транспортом

	02
	АСУП
	АС одного предприятия, реализующие автоматизированные функции в соответствии с целью предприятия

	03
	ИУС
	АС, имеющая в своем составе подсистемы планирования и регулирования текущим процессом производства, а также управления

	04
	АСУТП
	АСУ для выработки и реализации управляющих воздействий на технологический объект управления в соответствии с принятым критерием управления

	05
	КСАРМ
	АСУ, состоящая из двух или более АРМ, связанных между собой общностью инфор- мационных баз и общим технологическим процессом      переработки        информации,


Продолжение таблицы Г.2

	1
	2
	3

	
	
	базирующаяся, как правило, на применении средств ЛВС

	06
	ИАС
	Совокупность двух или более взаимоувязан-ных АС, в которых функционирование одной из них зависит от результатов функ-ционирования другой так, что эту совокуп-ность можно рассматривать как единую АС

	07
	ИСС
	Совокупность проблемно-ориентированных баз данных, программного обеспечения, средств доставки и воспроизведения данных со специальными условиями доступа

	08
	АСОД
	Автоматизированная система, осуществ-ляющая ввод данных, их хранение, обработ-ку и выдачу выходных документов и пр.

	09
	САПР
	Организационно-техническая система, вхо-дящая в структуру проектной организации и осуществляющая проектирование при помо-щи комплекса средств автоматизированного проектирования

	10
	Автоматизированные системы диагностики технических и программных средств
	Системы проверки работоспособности и идентификации определения отказов обору-дования, дефектов баз данных, машинных носителей, достоверности данных и про-граммного обеспечения

	11
	АРМ в АС
	Набор технических, программных и информационных средств на базе ПЭВМ, обеспечивающий свыше 50% деятельности определенного вида и включенный в сеть этой АС (локальную или глобальную)

	12
	АРМ – автономное
	Набор технических, программных и информационных средств на базе ПЭВМ, обеспечивающий свыше 50% деятельности определенного вида и не включаемый в сеть какой-либо АС (локальную или глобальную)

	13
	АПК
	Комплекс, изготовленный на базе програм-мных средств (как правило, встроенных) и оборудования, представляющий собой единое целое

	14
	ССПИ
	Системы дистанционного сбора, предвари-тельной обработки, концентрации и распре-деления информации в пункты обработки и использования

	15
	Общесистемное программное обеспечение АС
	Часть общего программного обеспечения АС, включающая операционные системы, СУБД,   систему    телеобработки,   средства управления вычислительным процессом и т.д.


Окончание таблицы Г.2

	1
	2
	3

	16
	Банк данных АС.
	Система специальным образом организован-ных данных (баз данных), программных, технических, языковых, организационно-методических средств, предназначенная для обеспечения централизованного накопления и коллективного многоцелевого использова-ния этих данных

	17
	Задача АС
	Функция или часть функции АС, представ-ляющая собой формализованную совокуп- ность автоматических действий, выполне-

ние которых приводит к результату заданно-го вида


Таблица Г.3 – Подкласс

	Код
	Наименование

	1
	2

	01
	Управление перевозочным процессом

	02
	Нормирование перевозочного процесса

	03
	Управление перевозками внешнеторговых и перевалочных грузов

	04
	Управление работой станций, узлов, участков и отделений перевозок

	05
	Управление грузовой и коммерческой работой

	06
	Управление контейнерными перевозками

	07
	Управление пассажирскими перевозками

	08
	Управление локомотивным хозяйством

	09
	Управление вагонным хозяйством

	10
	Управление эксплуатацией и ремонтом вагонов

	11
	Оперативно-статистический учет и отчетность

	12
	Управление эксплуатацией рефрижераторного подвижного состава

	13
	Управление материально-техническим обеспечением

	14
	Управление финансовой деятельностью

	15
	Автоматизация экономических расчетов

	16
	Бухгалтерский учет и отчетность

	17
	Планирование, учет и анализ кадров

	18
	Управление устройствами энергоснабжения и энергетики

	19
	Управление эксплуатацией и ремонтом пути, сооружений и устройств 

	20
	Система баз данных об основных информационных объектах железнодорожного транспорта (формирование ИС)

	21
	Управление железнодорожной отраслью

	22
	Технико-экономическое планирование работы и развития железных дорог

	23
	Управление капитальным строительством

	24
	Научно-техническая информация и управление НИОКР

	25
	Автоматизированная система контроля исполнения документов 

	26
	Управление общеорганизационными системами (юридическими, внешних отношений и др.)


Приложение Д
(рекомендуемое)

Пример заполнения документа «Ведомость технорабочего проекта на комплекс задач»

	Фор-мат
	Обозначение
	Наименование
	Коли-чество листов
	Примечание

	
	
	Общесистемные решения
	
	

	А4
	39745182.37671.001 П4
	Описание постановки задачи
	12
	

	А4
	39745182.37671.001 П12
	Описание постановки общесистемного проектного решения по базе данных
	9
	

	А4
	39745182.37671.001 ПМ
	Программа и методика испытаний
	3
	

	А4
	39745182.37671.001 ЭД
	Ведомость эксплуатационных документов 
	2
	

	А4
	39745182.37671.001 ПС
	Паспорт
	3
	

	
	
	Решения по организационному обеспечению
	
	

	А4
	39745182.37671.001 И3
	Руководство пользователя
	11
	

	А4
	01124388.37671.001 И2
	Технологическая инструкция
	5
	

	
	
	Решения по информационному обеспечению
	
	

	А4
	01124388.37671.001 И4
	Инструкция по формированию и ведению базы данных 
	6
	

	А2
	01124388.37671.001 В8
	Альбом выходных форм
	15
	

	
	
	Решения по программному обеспечению
	
	

	А4
	01124388.37671.001-01-ЛУ
	ПВММД. 

Спецификация.

Лист утверждения
	2
	

	А4
	01124388.37671.001-01 13
	Описание программ
	8
	


Приложение Е

(справочное)

Формы разделов формуляра













Форма 1

Комплектность

	Обозначение
	Наименование
	Количество
	Порядковый

учетный номер
	Примечание

	
	
	
	
	


Примечание - При наличии ведомости эксплуатационных документов в формуляре делают на нее ссылку без перечисления эксплуатационных документов (форма 1 обязательна).













Форма 2

Периодический контроль основных характеристик
при эксплуатации и хранении программного изделия

	Проверяемая характеристика
	Дата проведения измерения

	Наимено-вание измерения
	Величина
	Год
	Год
	Год

	
	
	Фактическая величина
	Замер произвел
(должность, подпись)
	Фактическая величина
	Замер произвел
(должность, подпись)
	Фактическая величина
	Замер произвел
(должность, подпись)

	
	
	
	
	
	
	
	














Форма 3

Свидетельство о приемке

____________________________________________         _______________________________

(наименование программного изделия)



(обозначение)
_________________________________________________________

Соответствует техническим условиям (стандарту) _____________________________

(номер технических  

_______________________________________________________________________________





условий или стандарта)

и признан(о) годным(ой) для эксплуатации

Дата  выпуска _______________________________

М.П.     Подпись лиц, ответственных за приемку

Продолжение приложения Е













Форма 4
Учет предъявленных рекламаций

	Дата
	Содержание
рекламации
	Меры, принятые
по рекламации
	Подпись ответственного лица

	
	
	
	














Форма 5

Сведения о хранении

	Дата
	Условия хранения
	Должность, фамилия и подпись лица, ответственного за хранение

	установки на хранение
	снятия с хранения
	
	

	
	
	
	














Форма 6

Сведения об изменениях

	Основание (входящий номер сопроводи-тельного документа)
	Дата проведе-ния измене-ния
	Содержание измененения
	Порядковый номер изменения
	Должность, фамилия и подпись лица, ответственного за проведение изменения
	Должность, фамилия и подпись лица, ответственного за эксплуатацию программного изделия

	
	
	
	
	
	


Приложение Ж

(рекомендуемое)

План-график работ по подготовке объекта к вводу АСУ в действие

	Наименование мероприятия
	Исполнитель
	Срок испол-

нения
	Форма завершения

	Выдача образцов форм входных документов и инструкций по их заполнению организациям, представляю-щим исходную информацию 
	Организация, в кото-рой внедряется АСУ, и организация-заказ-чик
	
	Образец формы, инструкция 

	Выдача классификаторов для использования
	Организация-разра-ботчик и организа-ция-заказчик
	
	Классифи-катор

	Подготовка форм документов нормативно-справочной информации (НСИ) и выдача их для заполнения
	Организация-разра-ботчик и организа-ция-заказчик
	
	Форма НСИ

	Составление и утверждение графика представления исходной информации
	Организация-разра-ботчик и организа-ция-заказчик
	
	График представле-ния инфор-мации

	Определение численности работников и обьема работ
	Организация, в кото-рой внедряется АСУ
	
	Расчет численности

	Определение должностных обязанностей и меры ответственности каждого исполнителя
	Организация, в кото-рой внедряется АСУ
	
	Утвержден-

ная долж-

ностная инструкция

	Разработка заявок на технические средства
	Организация, в кото-рой внедряется АСУ
	
	Заявка

	Наладка и проверка технических средств по тестовым программам
	Организация, в кото-рой внедряется АСУ
	
	Акт

	Подготовка кадров для обслуживания и эксплуатации технических средств
	Организация, в кото-рой внедряется АСУ
	
	Протокол, инструкция

	Подготовка и обучение работников в соответствии с технологическими инструкциями
	Организация, в кото-рой внедряется АСУ
	
	Протокол, инструкция


Приложение И

(справочное)
Решения по организации корпоративной спутниковой сети передачи данных

Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы»

1 Общие замечания

1.1 Корпоративная спутниковая сеть передачи данных предусматривает объединение в единую информационную сеть структурных подразделений Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы», а также создание корпоративной спутниковой телефонной сети с дальнейшей интеграцией различных видов дополнительных услуг.

Корпоративная спутниковая сеть передачи данных образует физическую среду для объединения удаленных подразделений информационной сети, предоставляя возможность оперативного обмена информацией. Наличие постоянно существующего канала связи позволяет создавать распределенные информационные базы данных и использовать технологии, поддерживающие архитектуру «клиент-сервер».
Передача данных может быть организована как в режиме «on-line», так и в режиме «off-line», в зависимости от потребностей и от используемых программных приложений. В качестве протокола передачи используется протокол TCP/IP или иной согласованный протокол. В развитии данного сервиса возможна веб-интеграция существующих информационных платформ с вновь внедряемыми, включая специализированные платформы.


1.2 В качестве корпоративной электронной почты используется почтовая система, работающая по транспортному протоколу IP. Кроме корпоративной электронной почты и систем электронного обмена данными в рамках КИС возможна интеграция любого другого программного продукта, позволяющего обмениваться информацией и поддерживать документооборот в режимах «on-line» или «off-line».

2 Описание корпоративной спутниковой сети как технологии

Спутниковая сеть строится на технологии DialAway. Разработчиком и изготовителем аппаратуры является компания Gilat. 

Географически разнесенные персональные спутниковые станции работают под управлением центральной станции «Кателко» (HUB), находящейся в Астане. Центральная станция обеспечивает конфигурацию и маршрутизацию трафика персональных спутниковых станций. 

Персональные станции работают в необслуживаемом режиме. Восстановление работоспособности станции после случайных сбоев в системе питания или в спутниковом канале происходит автоматически. Центральная станция «Кателко» имеет широкие возможности контролировать работу персональной станции. 

2.1 Корпоративная спутниковая сеть передачи данных

Соединение «персональная спутниковая станция – HUB» происходит в один спутниковый скачок, соединение «персональная спутниковая станция – персональная спутниковая станция» происходит за два спутниковых скачка. Распределение, маршрутизация и тарификация потоков данных осуществляется на центральной станции.

2.2 Спутниковая телефонная сеть

Телефонная сеть имеет топологию «каждый с каждым». Соединение между всеми спутниковыми станциями происходит в один спутниковый скачок. Распределение, маршрутизация и тарификация потоков данных осуществляется на центральной станции. 

3 Общая структура корпоративной сети Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы»  

Подключение к сети ГВЦ, РИВЦ, отделений перевозок производится комбинированным образом: по наземным каналам с высокой пропускной способностью до ближайшего интегрированного узла сети «Кателко»-«Нурсат» (с резервным подключением к каналам открытого акционерного общества «Казахтелеком») и(или) путем установки спутниковых станций непосредственно на узлах.

Размер антенн 2,4-3,7 метра. ГВЦ подключается непосредственно к HUB «Кателко», Алматинский РИВЦ – к центральной станции «Кателко» в Алматы.

Узлы второго уровня (их общее число 101) оснащаются персональными спутниковыми станциями передачи данных и телефонии DialAway с антенной диаметром 1,2-1,8 метра и одним шасси. Станции устанавливаются непосредственно в структурных подразделениях Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы», что снимает проблему «последней мили». 

Центральная управляющая станция спутниковой сети располагается в Астане.

Такая схема организации сети обеспечивает объединение всех узлов в единую сеть передачи данных, связывающую узлы с центральной станцией «Кателко» в один спутниковый скачок и узлы друг с другом в два скачка. 

Телефонная сеть строится по топологии «каждый с каждым», что обеспечивает связь в один скачок между всеми узлами.

Приложение К

(рекомендуемое)

Пример заполнения программного документа “Спецификация”

	Обозначение
	Наименование
	Примечание

	
	
	

	
	Документация
	

	
	
	

	39745182.15720.376-01-ЛУ
	АААА.Спецификация.
	

	
	Лист утверждения
	

	39745182.15720.376-01 12
	АААА.Текст программ.
	

	
	Библиотека исходных модулей
	

	39745182.15720.376-01 13
	АААА.Описание программы
	

	39745182.15720.376-01 31
	АААА.Описание применения
	

	39745182.04615-01 12
	Программа обработки сообщений.
	

	
	Текст программы. Библиотека
	

	
	загрузочных модулей
	

	39745182.04615-01 13
	Программа обработки сообщения.
	

	
	Описание программы
	

	
	
	

	
	Комплексы
	

	
	
	

	39745182.37200.000 -01
	АСОУП. Спецификация
	

	39745182.36734.020-01
	АРМ АИС. Спецификация
	

	39745182.00020-01
	Многооконная универсальная
	

	
	Система ввода и корректировки
	

	
	информации. Спецификация
	

	
	
	

	
	Компоненты
	

	
	
	

	39745182.00058-01
	Программа ввода информации
	

	39745182.00036-01 12
	 Программа перекодировки информации 
	


Приложение Л

(обязательное)

Типовой пример оформления листа «Состав исполнителей»

СОСТАВИЛИ

	Наименование организации
	Должность
исполнителя, телефон
	Фамилия, имя, отчество
	Подпись
	    Дата

	Филиал Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан  темiр  жолы» - «Северный региональный информационно-вычислительный центр»
	Инженер-технолог
	Абдулов Талгат 
	
	12.05.2002

	Филиал Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан  темiр  жолы» - «Северный региональный информационно-вычислительный центр» 
	Инженер-математик
	Сакенова Гульнара

Акмолдиновна 
	
	12.05.2002

	Отдел по отраслевому фонду алгоритмов, про-грамм, классификаторов и нормативных документов филиала Закрытого акционерного общества «Национальная компания «Қазақстан темір жолы» - «Главный вычислительный центр»
	Начальник отдела.

Нормоконтролер

93-26-85
	Лукьянец Алексей Григорьевич
	
	17.02.2002


СОГЛАСОВАНО

	Наименование организации
	Должность 

исполнителя, (телефон)
	Фамилия, имя, отчество
	Подпись
	    Дата

	
	
	
	
	


Приложение М

(рекомендуемое)

Форма документа «Извещение об изменении»

	1 Краткое наименование организации и ее структурного подразделения, выпускающего извещение об изменении
	

	2 Наименование АСУ (задачи)
	

	3 Обозначение извещения об изменении
	

	4 Номер заменяемой и вновь выпускаемой версии (модификации) АСУ
	

	5 Дата выпуска документа «Извещение об изменении» и сдаче его в группу сопровождения
	

	6 Краткое обозначение изменяемых документов
	

	7 Дата ввода в действие новой версии (модификации) на объектах внедрения 
	

	8 Общее количество листов извещений об изменении
	

	9 Причины изменений (указать):

- развитие и усовершенствование;

- введение новых тарифов, показателей (указать каких);

- введение новых форм  документов (привести перечень);

- внедрение новых информационных технологий (краткое содержание);

- по результатам испытаний;

- устранение ошибок;

- улучшение функционирования;

- унификация
	

	10 Указание о заделе
	

	11 Указание о внедрении на головном объекте, испытаниях на стенде
	

	12 Разослать (перечень организаций-пользователей)
	

	13 Приложение (количество листов, ГМД, СD):
копии изменяемых документов; методики; расчеты; пояснения, подтверждающие необходимость/ целесообразность вносимых изменений
	

	СОСТАВИЛ
	

	НОРМОКОНТРОЛЕР
	

	СОГЛАСОВАНО
	

	Изменение внес в программное обеспечение
	

	Изменение внес в документацию
	


Приложение Н

(рекомендуемое)

Форма документа «Журнал изменений»

	Изм.
	Дата записи
	Обозна-чение документа
	Содержание изменения
	Должность, фамилия, подпись, 
дата
	Отметка о внесении изменений в
	Приме-чание

	
	
	
	
	
	подлин-ники
	копии
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	


________________________________________________________________________________
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